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यह ऑनलाइन �नयमावली डाउनलोड करने यो#य
सं$करण है (https://omimo.org/hi/),
2026‑07‑02 पर उ%प�न। कृपया नए सं$करण(
के �लए वेबसाइट देख+।

�,ए-टव कॉम�स ए-/0यूशन 4.0 इंटरनेशनल
लाइस+स के तहत इस मैनुअल का $वतं4 5प से
उपयोग और �वतरण �कया जा सकता है।

Co-funded by the
European Union

OMIMO को यूरोपीय संघ 9ारा सह-�व:पो�षत
�कया गया है। तथा�प, => �कए गए �वचार और
मत केवल OMIMO के ह@ और आवBयक 5प से
यूरोपीय संघ या EPOS VZW के �वचार( को

�तCबD�बत नहE करते ह@। न तो यूरोपीय संघ और
न ही अनुदान 
दान करने वाली 
ाFधकरण को
इनके �लए उ:रदायी ठहराया जा सकता है।
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ग�त�वFध सूची


बंधन ग�त�वFधय( कH सूची:
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प�रयोजना पहल

A01 – 
ायोजक �नयु> कर+

A02 – 
ोजेIट मैनेजर �नयु> कर+

A03 – टJम के 
मुख सद$य( को �नयु>
कर+

A04 – प�रयोजना का वणKन

A05 – �वतरणयो#य( को पहचान+ और
योजना बनाएं

A06 – जोLखम( कH पहचान करना और

�त�,याM कH योजना बनाना

A07 – 
ारंNभक प�रयोजना कH �वशेषP
समीQा कर+

A08 – बढ़ने/ न बढ़ने का �नणKय लेना

A09 – प�रयोजना को शु5 करना

A10 – एक क+ -Sत संचार का संचालन
कर+
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मा�सक पहल

B01 – योजनाM को संशोFधत और
प�रTकृत कर+

B02 – मा�सक च, पीयर-�र=ू कर+

B03 – गो/नो-गो का �नणKय ल+

B04 – मा�सक च, कH शुUआत कर+

B05 – एक क+ -Sत संचार आयोVजत कर+

सा�ता�हक 
बंधन

C01 – 
दशKन को माप+ और �रपोटK कर+

C02 – �वचलन के �लए योजना

�त�,याएँ

C03 – सा�ता�हक च, शु5 कर+

C04 – एक क+ -Sत संचार का संचालन
कर+
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दै�नक 
बंधन

D01 – जोLखम(, मुX( और प�रवतKन
अनुरोध( को 
बंFधत कर+

D02 – पूणK �कए गए Fड�लवरेबYस
$वीकार कर+

मा�सक समापन

E01 – �हतधारक कH संतु�Z का
मूYयांकन कर+

E02 – सबक सीख+ और सुधार के �लए
योजना बनाएं

E03 – एक क+ -Sत संचार आयोVजत कर+
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प�रयोजना समा��त

F01 – उ%पाद स[प+

F02 – �हतधारक संतु�Z का मूYयांकन
कर+

F03 – समापन ग�त�वFध का \ुप पीयर-
�र=ू कर+

F04 – प�रयोजना द$तावेज( को सं\�हत
कर+

F05 – ज] मनाए!ं

F06 – एक क+ -Sत संचार आयोVजत कर+

प�रयोजना के बाद का 
बंधन

G01 – लाभ( का मूYयांकन कर+

G02 – नए �वचार उ%प�न कर+

G03 – एक क+ -Sत संचार आयोVजत कर+
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प�रचय

P3.express एक सरल 
�,या का उपयोग
करता है, जैसा �क ऊपर Fच4 म+ -दखाया गया है।
इस 
�,या म+ 7 समूह( म+ 33 
बंधन ग�त�वFधयाँ
शाFमल ह@। आरेख म+ �कसी भी ग�त�वFध का
�ववरण खोलने के �लए उस पर _Iलक कर+, या
केवल पहली ग�त�वFध A01 से शु5 कर+।

�स`ांत

P3.express 
ोजेIट म+ �कए गए कायK

ोजेIaस के लगभग यू�नवसKल C
D�सपYस
(NUPP) का पालन करना चा�हए।
P3.express अपने आप भी NUPP के
अनुपालन के �लए Fडज़ाइन �कया cआ है।

संगठन

प�रयोजना के आकार और ज-टलता के आधार
पर, एक या अFधक टJम सद$य( के साथ,
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प�रयोजना 
बंधन ग�त�वFधय( के �लए एक 
बंधन
टJम Vजdमेदार होती है। प�रयोजना 
बंधक इस
टJम का नेतृ%व करता है और प�रयोजना 
बंधन
ग�त�वFधय( के �लए जवाबदेह है। यह =�>
बाहरी \ाहक प�रयोजना 
बंधक (य-द कोई हो) के
साथ-साथ आंत�रक 
ायोजक को �रपोटK करता है,
जो प�रयोजना के �व:पोषण, संसाधन तथा अं�तम
प�रणाम के �लए Vजdमेदार एक व�रf 
बंधक है।


ोजेIट म+ एक या अFधक उ%पादन दल ह@। 
%येक
आंत�रक उ%पादन दल (आपके अपने संगठन के
टJम सद$य( के साथ एक) का नेतृ%व एक टJम
लीडर करता है, जो अपने कायाK%मक 
बंधक (य-द
कोई हो) और साथ ही प�रयोजना 
बंधक को
�रपोटK करता है। 
%येक बाहरी उ%पादन दल
(आपूgतDकताKM) का नेतृ%व एक आपूgतDकताK
प�रयोजना 
बंधक करता है जो अपने आंत�रक

बंधक( के साथ-साथ प�रयोजना 
बंधक को भी
�रपोटK करता है।

द$तावेज़

P3.express म+ प�रभा�षत �नdन�लLखत
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द$तावेज ह@:

प�रयोजना �ववरण ( टेdपलेट)

�वतरणयो#य मानFच4

फॉलो-अप रVज$टर (टेdपलेट)

$वा$iय रVज$टर (टेdपलेट)

टेd�लेट का उपयोग वैसे ही �कया जा सकता है जैसे
वह ह@, या एक अनुकू�लत =व$था बनाने के �लए
एक गाइड के 5प म+ उपयोग �कया जा सकता है।

शेjूल �कए गए बैकअप, �रमोट एIसेस,

माणीकरण और 
ाFधकरण के साथ आपके

ोजेIट द$तावेज़( के �लए एक क+ SJय $थान होना
मह%वपूणK है। य-द आपके संगठन के पास ऐसा
�लेटफॉमK नहE है, तो आप �नdन ओपन-सोसK,
गोपनीयता-जाग5क समाधान( म+ से �कसी एक
का उपयोग कर सकते ह@।

nextcloud

Cryptpad
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य-द टJम सह-_$थत नहE है, तो आपको टJम चैट
�लेटफॉमK कH भी आवBयकता होगी। �नdन�लLखत
कुछ ओपन-सोसK, गोपनीयता-जाग5क �वकYप ह@:

element

rocket.chat

फॉलो-अप रVज$टर म+ जोLखम(, मुX( और
प�रवतKन( के अनुरोध( को तुरंत दजK करना
मह%वपूणK है। इसे nयान म+ रखते cए, आपको
�स$टम को इस तरह से $था�पत करने कH
आवBयकता है जो आपके मोबाइल फोन से एIसेस
स�हत रVज$टर तक के पcंच को यथासंभव आसान
बना दे। य-द यह संभव नहE है, तो उ�ह+ �रकॉडK
करने के �लए एक =�>गत प�4का का उपयोग
कर+, और �फर उ�ह+ जYद से जYद अपने रVज$टर म+
$थानांत�रत कर+। �नdन�लLखत कुछ ओपन-सोसK,
गोपनीयता-अनुकूल नोट \हण करने वाले
एo�लकेशन ह@ Vजनका उपयोग आप 
ॉIसी के 5प
म+ कर सकते ह@:

Joplin
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Standard Notes

Turtl

Tailoring

आप P3.express को अपने प�रवेश से बेहतर
ढंग से Fमलान के �लए उसम+ प�रवतKन कर सकते
ह@। हालां�क, सावधान रह+ �क ऐसा करते समय
आपके �स$टम कH आंत�रक _$थरता को नुकसान
न पcंचे, और अपने �स$टम को सरल रख+।
आमतौर पर P3.express के मूल 5प से शु5
करना बेहतर होता है, और �नरीQण और
अनुकूलन 9ारा उन �वकYप( को प�रTकृत करते
cए, अपनी आवBयकताM के जवाब म+ इसे धीरे-
धीरे समायोVजत कर+।

प�र
ेrय

य-द आपके पास कोई बाहरी \ाहक नहE है और
कोई बाहरी आपूgतDकताK नहE है, तो प�रयोजना के
�लए केवल एक ही प�र
ेrय होगा; अ�यथा,
प�रयोजना म+ शाFमल 
%येक संगठन का अपना
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प�र
ेrय होगा। P3.express म+ सब कुछ

ोजेIट पर आपके  प�र
ेrय से देखा जाना चा�हए;
उदाहरण के �लए, जब आप 
ोजेIट �ववरण
द$तावेज़ म+ 
ोजेIट के औFच%य का वणKन कर रहे
ह(, तो अपने $वयं के औFच%य का वणKन कर+, न
�क बाहरी \ाहक के औFच%य का। P3.express
प�रयोजना म+ शाFमल 
%येक पQ 9ारा उपयोग कH
जाने वाली एकल 
णाली नहE है, ब_Yक एक ऐसी

णाली है Vजसका उपयोग आप अपनी सीमाM के
भीतर प�रयोजना के 
बंधन के �लए करते ह@।

द$तावेज( के अलावा, भूFमकाM के बारे म+ सोचते
समय प�र
ेrय पर भी �वचार �कया जाना चा�हए।
आप अपने $वयं के प�र
ेrय से “
ोजेIट मैनेजर”
हो सकते ह@, ले�कन आपको \ाहक के प�र
ेrय से
“आपूgतDकताK प�रयोजना 
बंधक” और आपके
आपूgतDकताKM के प�र
ेrय से “\ाहक प�रयोजना

बंधक” माना जाएगा।

इ�तहास

P3.express का पहला सं$करण जून 2016 म+

का�शत cआ था, उसके बाद 2018 और 2020
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म+ दो मामूली संशोधन �कए गए। P3.express
के sसरे सं$करण का मसौदा माचK 2021 म+

का�शत �कया गया था, Vजसका उXेBय था जनता
से -ट�पNणय( को 
ा�त करना था और इसका
अं�तम सं$करण मई 2021 म+ जारी �कया गया
था।
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A01

ायोजक �नयु> कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

संगठन के �लए पहली 
बंधन ग�त�वFध एक व�रf

बंधक (अFधमानतः एक बोडK सद$य) को

ायोजक के 5प म+ �नयु> करना है। 
ायोजक
प�रयोजना म+ सवuvच भूFमका �नभाता है और
प�रयोजना 
बंधक उ�ह+ �रपोटK करता है।

एक 
ायोजक

प�रयोजना के औFच%य और प�रणाम के �लए
जवाबदेह होता है,
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प�रयोजना के �लए उvच $तरीय �नणKय लेने के
�लए Vजdमेदार होता है, और

यह सु�नNwत करने के �लए Vजdमेदार होता है
�क प�रयोजना उFचत 5प से �व: पो�षत और
संसाधन पूणK है।.

उXेBय


ायोजक कH भूFमका आवBयक है Iय(�क

प�रयोजना 
बंधक( को -दन-
�त-दन के काम
और प�रयोजना के प�रणाम( पर ही nयान
क+ -Sत करना होता है, Vजससे प�रयोजना के
उvच-$तरीय पहलुM को 
बंFधत करने से
उनका nयान भंग हो सकता है तथा उनम+ इस
कायK के �लए पयाK�त समय और मान�सक ऊजाK
का भी अभाव हो जाता है;
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प�रयोजना 
बंधक( के पास प�रयोजना के �लए
संसाधन 
ा�त करने म+ सQम होने के �लए
पयाK�त संगठना%मक श�> का अभाव हो
सकता ह@, या यह सु�नNwत करने का अभाव �क
उसके पास इस प�रयोजना कH अ�य
संगठना%मक उxम( के साथ गठबंधन सdबंFधत
पयाK�त रणनी�तक जानकारी है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान


ायोजक के बारे म+ �नणKय लेते समय �नdन�लLखत
�वषय( पर �वचार �कया जाना चा�हए:


ायोजक( को प�रयोजना पर बcत समय
=तीत करने कH आवBयकता नहE है, ले�कन
उ�ह+ अभी भी प�रयोजना म+ शाFमल होने और
उसम+ अपने समय का एक छोटा �ह$सा
समgपDत करने कH आवBयकता है।
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ायोजक( को यह महसूस होना चा�हए �क वे
प�रयोजना के मा�लक ह@ और उ�ह+ ही इसकH
रQा करनी है, �फर भी य-द प�रयोजना का
औFच%य ख%म होता है तो उ�ह+ प�रयोजना को
रX करने म+ कोई संकोच नहE करना चा�हए।
य-द संभव हो, आपके पास सभी प�रयोजनाM
के 
ायोजक के 5प म+ केवल एक =�> नहE
होना चा�हए Iय(�क सभी अचल( म+ फHका
पड़ने और अपना अथK खोने कH 
वृ�: होती
है।
आपको एक ही =�> को एक ही प�रयोजना
के �लए 
ायोजक और प�रयोजना 
बंधक के
5प म+ �नयु> नहE करना चा�हए (जब तक �क
यह एक एकल =�> प�रयोजना न हो) Iय(�क
वे मूतK प�रयोजना 
बंधन Vजdमेदा�रय( से
�वच�लत हो जाएगंे और एक 
ायोजक के 5प
म+ अपने अपेQाकृत अमूतK कतK=( को भूल
जाएगंे।
प�रयोजना 
बंधक और 
ायोजक सूrम

बंधक नहE होने चा�हए।
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A02

ोजेIट मैनेजर �नयु> कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस समय म+, 
ायोजक संभा�वत प�रयोजना

बंधक( के साथ प�रयोजना पर चचाK करता है,
और एक समझौता पर पcँचता है। एक 
ोजेIट
मैनेजर का होना ज5री है जो 
ोजेIट के उXेBय(
और लrय( म+ �व{ास रखता हो।

आंत�रक प�रयोजनाM (बाहरी \ाहक( के �बना)
के मामले म+, प�रयोजना 
बंधक को तकनीकH पQ
के बजाय संगठन के =वसाय/
बंधन पQ से आना
चा�हए। तकनीकH पQ के 
बंधक P3.express
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म+ टJम लीडर ह@।

प�रयोजना के लrय( को 
ा�त करने और उसके
उXेBय( को पूरा करने के अलावा, प�रयोजना

बंधक प�रयोजना टJम के $वा$iय एवं सुरQा के
�लए जवाबदेह है और साथ ही एक सुखद कायK
वातावरण बनाने के �लए भी Vजdमेदार है Vजसम+
टJम के सद$य अपने क�रयर म+ आगे बढ़ सकते
ह@।

उXेBय

जब�क छोटJ टJम( के �लए एक �वत�रत प�रयोजना

बंधन 
णाली होना संभव है, अFधकांश
प�रयोजनाM के �लए क+ SJकृत सम�वय होना
अFधक =ावहा�रक और उ%पादक है, और
प�रयोजना 
बंधक इस क+ SJकृत सम�वय 
णाली
का 
मुख होता है। इस तरह, तकनीकH �वशेषP

बंधन कH Vजdमेदा�रय( से �वच�लत नहE ह(गे और
प�रयोजना के तकनीकH पहलुM पर nयान क+ -Sत
कर सकते ह@।

सामा�य सdभा�वत नुकसान
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इस Qे4 म+ कुछ सामा�य सम$याM से बचने के
�लए �नdन�लLखत CबD|M पर �वचार कर+:

प�रयोजना 
बंधक( को खुद को टJम के सद$य(
के बॉस के 5प म+ नहE, ब_Yक उनके समथKक,
सू4धार, सम�वयक और सम$याM के
समाधानकताK के 5प म+ समझना चा�हए।
प�रयोजना 
बंधक और 
ायोजक को सूrम-

बंधक नहE होना चा�हए।
प�रयोजना 
बंधक के 5प म+ सबसे व�रf
तकनीकH �वशेषP को �नयु> करना आम बात
है, जो �क एक अvछा �वचार नहE है।
प�रयोजना 
बंधन तकनीकH नहE, एक 
बंधन
_$थ�त है; इस�लए, आपको इस भूFमका को
भरने के �लए 
बंधकHय Qमता और Pान वाले
=�> कH आवBयकता है। �कसी तकनीकH
�वशेषP के �लए 
ोजेIट मैनेजर बनना 
मोशन
नहE है, ब_Yक उसके क�रयर म+ एक बदलाव
है।
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प�रयोजना 
बंधक( को प�रयोजना के
तकनीकH पहलुM म+ शाFमल नहE होना चा�हए
Iय(�क यह उनके �लए nयान भंग करने वाला
है, और तकनीकH पQ( का 
बंधन करने के
�लए पहले से ही तकनीकH �वशेषP होते ह@।
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A03
टJम के  
मुख सद$य( को �नयु>
कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस समय पर, 
ोजेIट मैनेजर 
ोजेIट के �लए
एक टJम बनाना शु5 करता है। हालां�क
प�रयोजना को अभी तक मंजूरी नहE Fमली है, और
इसका �नTपादन शु5 नहE cआ है, प�रयोजना

ारंNभक ग�त�वFध समूह को पूरा करने के �लए
अब टJम के 
मुख सद$य( कH आवBयकता है। ये
�नयु�>यां 
ारंNभक नहE ह@, और वह लोग जो इस
समय पर चुने गए है 
ोजेIट �नTपादन शु5 होने
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पर टJम के 
मुख सद$य होग+।

इस समय टJम के Vजस 
मुख सद$य( कH
आवBयकता है, वे इस 
कार ह@:


बंधन टJम के सद$य गण

टJम के नेता (आंत�रक उ%पादन टJम( के �लए)

प�रयोजना 
बंधक आपूgतDकताK (बाहरी
उ%पादन टJम( के �लए)

तकनीकH उ%पादन टJम के कुछ सद$य

उXेBय

प�रयोजना 
ारंNभक ग�त�वFध समूह के उXेBय( म+
से एक उXेBय प�रयोजना के औFच%य का मूYयांकन
करना है, Vजसका उपयोग यह तय करने के �लए
�कया जाएगा �क प�रयोजना म+ �नवेश करना एक
अvछा �वचार है या नहE। यह जानकारी एक उvच-
$तरीय योजना पर आधा�रत है, और उFचत योजना
के �लए �वशेषP( कH एक �व$तृत }ृंखला के
सहयोग कH आवBयकता होती है। य-द उनका

दशKन अvछा नहE होता है, तो कुछ लाभकारी
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प�रयोजनाM को अ$वीकार कर -दया जा सकता
है और कुछ अनुFचत प�रयोजनाM का चयन �कया
जा सकता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

कुछ लोग इसे ऐसी प�रयोजना पर काम करने को
समय कH बबाKदJ मान सकते ह@ Vजसे �नTपा-दत
नहE �कया जा सकता है। प�रयोजना 
बंधक को
यह सु�नNwत करना चा�हए �क हर कोई यह समझे
�क, यx�प, यह संगठन के �लए एक मह%वपूणK
�नवेश है Iय(�क यह उ�ह+ �नवेश करने के �लए
सवu:म प�रयोजनाM का चयन करने कH अनुम�त
देता है। भले ही प�रयोजना को �नTपा-दत न करने
का �नणKय �लया गया हो, �फर भी उनके 
यास
=थK नहE ह@, Iय(�क उ�ह(ने संगठन के अपने
संसाधन( को एक अनुFचत प�रयोजना म+ �नवेश
करने से बचाया।

जब मौजूदा लोग( को प�रयोजना म+ �नयु> करने
या नए लोग( को काम पर रखने कH बात आती है,
तो संगठना%मक शासन 
णाली कH 
मुख भूFमका
होती है। यह 
ायोजक कH Vजdमेदारी है �क वह
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ोजेIट मैनेजर को इस चयन के �लए सQम कर+ ।

— 26 —



A04
प�रयोजना का वणKन

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

जानकारी एक4 करने के �लए कायKशालाM का
आयोजन कर+ और एक प�रयोजना �ववरण तैयार
कर+ Vजसम+ �नdन�लLखत जानकारी हो:

उXेBय और अपेNQत लाभ

अपेNQत लागत और अवFध

आवBयकताए ंऔर गुणव:ा अपेQाएं
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इन-$कोप और आउट-ऑफ-$कोप त%व( का
एक उvच-$तरीय �ववरण

�हतधारक( कH सूची

प�रयोजना �ववरण के �लए आवBयक कुछ
जानकारी इस समय मौजूद नहE है – आपको
केवल मौजूदा जानकारी पर nयान देना चा�हए और
बाकH जानका�रय( को बाद म+ जोड़ना चा�हए। इस
द$तावेज़ को पूरे 
ोजेIट म+ संशोFधत और
प�रTकृत �कया जाएगा।

य-द समान प�रयोजना पहले भी कH गई है, तो
इसके सं\ह कH जाँच कर+ और अFधक यथाथKवादJ
�ववरण तैयार करने के �लए उस जानकारी का
उपयोग कर+।

प�रयोजना �ववरण टेdपलेट

उXेBय

यह द$तावेज़ हम+ प�रयोजना के पूरे �नTपादन के
दौरान उvच-$तरीय लrय( के साथ स~dम�लत रहने
म+ मदद करता है। यह टJम के नए सद$य(, उvच
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$तर के 
बंधक(, या अ�य लोग जो टJम का �ह$सा
नहE है, उनको समझने के �लए एक मह�वपूणK
संसाधन है �क यह प�रयोजना �कस बारे म+ है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

इस द$तावेज़ के �व$तार और सटJकता का एक
इZतम $तर है, जो आमतौर पर पेशेवर( के अनुमान
से कम है। सु�नNwत कर+ �क आप एक ऐसा
द$तावेज़ बनाए जो उFचत प�रयोजना 
बंधन कH
एक पूवKक_Yपत धारणा को संतुZ करने के बजाय
अपने उXेBय कH पूgतD करता हो।

सब कुछ $पZ 5प से और संQेप म+ वणKन कर+।
�व�शZ 
कार के कॉपuरेट बयान( से बच+ जो �कसी
वा$त�वक अथK को सं
े�षत नहE करते ह@।
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A05
�वतरणयो#य( को पहचान+ और
योजना बनाएं

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

उ%पाद के �नमाKण त%व( : �वतरणयो#य(, के
पदानु,Fमत टूटने के �लए कायKशालाM का
संचालन कर+। जहां आवBयक हो, �वतरणयो#य( के
दायरे, गुणव:ा या अ�य मह%वपूणK कारक( कH
=ा�या करने के �लए संNQ�त �ववरण जोड़+। इस
जानकारी को Fड�लवरेबYस मैप म+ $टोर कर+,
Vजसम+ कोई भी 
ा5प हो सकता है, जैसे �क
माइंड मैप।
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Fड�लवरेबYस मैप को इसके मद( के बीच �नभKरता
को शाFमल करके �व$तृत �कया जा सकता है।
जब कई �नभKरताए ँहोती ह@, तो त%व( को उनकH
�नभKरता और अनुमा�नत अवFध के आधार पर
�नधाK�रत �कया जा सकता है, जब�क जब बcत
अFधक �नभKरताए ँनहE होती ह@, तो त%व( को
मानदंड( के एक उFचत सेट 9ारा 
ाथFमकता दJ
जा सकती है और सारणी के बजाय, उ�ह+

ाथFमकताM और आशुरचना के आधार पर
�नTपादन के �लए चुना जा सकता है। कई
प�रयोजनाए ंउvच $तर( के �लए �नभKरता-आधा�रत
��Zकोण और �नचले $तर( के �लए 
ाथFमकता-
आधा�रत ��Zकोण से लाभा��वत हो सकती ह@।

य-द ऐसा ही कोई 
ोजेIट पहले �कया गया है, तो
उसके सं\ह कH जाँच कर+ और उस जानकारी का
उपयोग एक बेहतर �वतरणयो#य मानFच4 तैयार
करने के �लए कर+।

Fड�लवरेबYस मैप के �वकास के आधार पर,
आपको 
ोजेIट �ववरण म+ भी सुधार करने कH
आवBयकता हो सकती है।
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प�रयोजना �ववरण टेdपलेट

उXेBय

जब�क प�रयोजना �ववरण मह%वपूणK है और इसके
साथ संरेLखत होना हमेशा आवBयक होता है, यह
सारग�भDत है और -दन-
�त-दन के काम म+ उपयोग
करने म+ क-ठन है। Fड�लवरेबYस मैप अपेQाकृत
मूतK संसाधन बनाकर अंतर को पाटता है जो �क
प�रयोजना के दायरे को $पZ करता है। यह
प�रयोजना के सारणी5प बनने का भी क+ S है, जो
बदले म+ हम+ 
ग�त को मापने म+ और आगे Iया
करना है, यह तय करने म+ मदद करता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

पेशेवर( को Fड�लवरेबYस मैप बनाते समय
“Fड�लवरेबYस” के बजाय “कायK” के बारे म+ सोचना
आम बात है। आपको वकK शॉप को इस तरह से
सु�वधाजनक बनाने कH आवBयकता है Vजससे
सभी को अंतgनD�हत कायK से $वतं4, Fड�लवरेबYस
पर nयान क+ -Sत करने म+ मदद Fमले। यह सु�नNwत
करने के �लए, Fड�लवरेबYस के नामकरण के �लए
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�,या वाIयांश( के बजाय संPा वाIयांश( का
उपयोग कर+। कभी-कभी, माइंड मैप का उपयोग
भी मदद कर सकता है Iय(�क यह भवन त%व( के
पदानु,म कH कYपना करता है।
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A06
जोLखम( कH पहचान करना और

�त�,याM कH योजना बनाना

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

टJम के 
मुख सद$य( के साथ पहले जोLखम( कH
पहचान करने के �लए कायKशालाM का आयोजन
कर+, और �फर उनके �लए 
�त�,याM कH योजना
बनाए।ं जानकारी को फॉलो‑अप रVज$टर म+ दजK
कर+।

पहचाने गए जोLखम( और �नयोVजत 
�त�,याM
के आधार पर, आपको प�रयोजना �ववरण और
�वतरण यो#य मानFच4 को भी समायोVजत करने
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कH आवBयकता हो सकती है।

य-द कोई समान 
ोजेIट पहले �कया गया है, तो
अपने 
ोजेIट से संबंFधत जोLखम( के बारे म+
अFधक जानने के �लए इसके सं\ह कH जाँच कर+।

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

प�रयोजना �ववरण टेdपलेट

उXेBय

जोLखम( कH पहचान करने का मु�य कारण उनके

�त स�,य 5प से 
�त�,या कH योजना बनाना
है, Iय(�क जोLखम( को अमल म+ लाने से पहले
उ�ह+ �नयं�4त करना बcत आसान और स$ता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

आपको जोLखम 
बंधन म+ कुछ सामा�य
सम$याM से बचने म+ �नdन�लLखत जानका�रयाँ
मदद करती है:
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सामा�य, अ$पZ व$तुM को जोLखम के 5प म+
�रकॉडK न कर+।
सामा�य, अ$पZ व$तुM को जोLखम

�त�,याM के 5प म+ �रकॉडK न कर+– केवल
कारKवाई यो#य 
�त�,याM को Fडज़ाइन कर+
Vज�ह+ कायाK��वत और मूYयां�कत �कया जा
सकता है।
अ�नNwत घटनाM के संभा�वत 
भाव( को
जोLखम के 5प म+ दजK न कर+ – यह $वयं
अ�नNwत घटनाए ंह@ Vजनका हम+ मूYयांकन
करने कH आवBयकता है, और Vज�ह+ हम
जोLखम कहते ह@।

%येक जोLखम कH अनुवत� कारKवाइय( के �लए
Vजdमेदार होने के �लए एक संरQक को �नयु>
कर+। टJम के कुछ सद$य( के बजाय इस
Vजdमेदारी को कई सद$य( के बीच बांटना
�यादा अvछा है।
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A07

ारंNभक प�रयोजना कH �वशेषP
समीQा कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस समय पर, 
ार_dभक कायKवाही लगभग पूरी हो
चुकH है, और यह संगठन म+ �कसी अ�य 
ोजेIट
मैनेजर को आपकH 
बंधन ग�त�वFधय( कH
�वशेषP-समीQा करके आपकH मदद करने का
समय है। आपको प�रणाम को $वा$iय रVज$टर म+
जोड़ना चा�हए।

य-द आपका $कोर बcत कम है, तो आपको
अगली 
बंधन ग�त�वFधय( पर जाने से पहले

— 37 —



�पछली 
बंधन ग�त�वFधय( पर अFधक समय
�बताने कH आवBयकता हो सकती है, ले�कन इससे
भी मह%वपूणK बात यह है �क आपको इसके मूल
कारण खोजने कH ज5रत है �क आप भ�वTय म+
कम $कोर को कैसे रोक सकते ह@।

$वा$iय रVज$टर टेdपलेट

उXेBय

इसका मु�य उXेBय यह है �क आप Uके और जाँच+
कH आपकH 
बंधन ग�त�वFधयाँ ठ�क ह@ या नहE।
�कसी बाहरी =�> से अपने काम कH जांच कराना
फायदेमंद होता है Iय(�क कुछ �वशेष मुX( को
जाँचने के �लए आप काम के बcत करीबी हो
सकते ह@, इसके अलावा, यह उन लोग( के �लए
एक अवसर है जो संगठन म+ �वNभ�न
प�रयोजनाM का 
बंधन करते ह@ ता�क वे एक
sसरे के काम को देख सक+  और इस 
�,या म+
और अFधक सीख सके।

सामा�य सdभा�वत नुकसान
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एक सामा�य जोLखम यह है �क आपके काम कH
समीQा करने वाला =�> आपके काम म+
सम$याM को इं�गत करने म+ संकोच कर सकता
है, Iय(�क उसे डर हो सकता है �क इसे =�>गत
5प से �लया जा सकता है। यह आप पर �नभKर है
�क आप एक ऐसा �रBता बनाए ंजो उ�ह+ सु�नNwत
करे �क वे सहज और ईमानदार हो सक+ ।
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A08
बढ़ने/ न बढ़ने का �नणKय लेना

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस समय पर, प�रयोजना 
बंधक 
ायोजक को
प�रयोजना द$तावेज़ भेजता है, और 
ायोजक
उसपे आगे बढ़ने/ न बढ़ने का का �नणKय लेता है।
यह �नणKय लेने के �लए, 
ायोजक को संगठन म+
अ�य �नणKय �नमाKताM के साथ प�रयोजना पर
चचाK करने कH आवBयकता हो सकती है, जैसे �क
पोटKफो�लयो 
बंधन $तर - ले�कन यह प�रयोजना

बंधक पर �नभKर न होकर, 
ायोजक पर �नभKर
करता है �क वह इसे कैसे कर+।
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य-द आपके पास कोई बाहरी \ाहक है और 
$ताव
के अनुरोध का जवाब दे रहे ह@, तो आंत�रक 5प से
आगे बढ़ने/ न बढ़ने का �नणKय लेने के अलावा,
आपको \ाहक को 
$ताव भी भेजना चा�हए और
उनको आपूgतDकताK का चयन करने को और
आपको आगे बढ़ने/ न बढ़ने के �नणKय को अं�तम
5प देने कH 
तीQा करनी चा�हए। यह 
बंधन
ग�त�वFध तब पूरी होती है जब अनुबंध पर ह$ताQर
�कए जाते ह@, या जब आपके पास कोई अ�य त%व
कानूनी 5प से बाnयकारी होता है।

य-द आपके पास बाहरी आपूgतDकताK होने जा रहे ह@
और उनम+ से कुछ A05 म+ चुने गए ह@, तो आप इस
समय उनके साथ अनुबंध पर ह$ताQर करना
चाह+गे। अ�त�र> बाहरी आपूgतDकताKM का चयन
�कया जा सकता है और बाद म+ तदथK आधार पर
अनुबंFधत �कया जा सकता ह@।

उXेBय

Vजन प�रयोजनाM म+ बाहरी \ाहक होते ह@, उनके
पास हमेशा आगे बढ़ने/ न बढ़ने $पZ �नणKय होते
ह@, ले�कन आंत�रक प�रयोजनाM म+ कभी-कभी
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इस कदम कH कमी होती है और $पZ �नणKय के
�बना कुछ चापलूस अo$त%व म+ आ जात+ है। यह
मह%वपूणK है �क इसे प�रयोजना के �लए एक $पZ
9ार बनाया जाए और आगे बढ़ने से पहले उFचत
ह$ताQर और 
�तब`ताए ंह(।

sसरी ओर, कुछ संगठन �कसी भी प�रयोजना म+
तब तक �नवेश करते ह@ जब तक उनके पास
संसाधन उपल0ध ह(। यह 
बंधन ग�त�वFध,
ग�त�वFधय( कH एक }ृंखला के अंत म+ है Vजसका
उXेBय प�रयोजना के औFच%य के आधार पर इसे
एक �ववेकवान �नणKय म+ बदलना है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

प�रयोजनाM के साथ काम करने वाले 
%येक
संगठन के पास एक पोटKफो�लयो 
बंधन 
णाली
होनी चा�हए जो प�रयोजनाM का सम\ 5प से
मूYयांकन और चयन करे जो संगठन कH
रणनी�तय( के साथ संतु�लत और संगत हो।
प�रयोजना 
बंधन 
णा�लय( के �लए Vजdमेदार
कई सम$याM कH जड़+ पोटKफो�लयो 
बंधन म+ ह@;
उदाहरण के �लए, एक ही समय म+ बcत सारे
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ोजेIट होना।

सु�नNwत कर+ �क हर कोई यह समझे �क आगे न
बढ़ने का �नणKय �वफल नहE होता है; यह एक
सफल 
णाली होने का संकेत है जो यह समझती है
�क संगठन के �लए Iया फायदेमंद नहE है, और यह
प�रयोजना 
ारंNभक ग�त�वFध समूह म+ टJम के

मुख सद$य( के 
यास के �बना संभव नहE होगा।

— 43 —



A09
प�रयोजना को शु5 करना

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

य-द प�रयोजना को A08 म+ अनुमो-दत �कया गया
है, तो यह \ाहक और आपूgतDकताK �हतधारक( के
�लए एक साथ आने और प�रयोजना को �कक-
ऑफ इव+ट के साथ शु5 करने का समय है।

�कक-ऑफ इव+ट के �लए पूरा -दन �बताना सबसे
अvछा है, अFधमानतः कहE संगठन के बाहर।
प�रयोजना 
बंधक और बाकH 
बंधन टJम के
सद$य( (य-द कोई हो) को आयोजन को
सु�वधाजनक बनाना चा�हए और यह सु�नNwत
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करना चा�हए �क यह सभी के �लए सुखद अनुभव
हो।

उXेBय

इस बैठक के मु�य उXेBय �नdन�लLखत ह@:

प�रयोजना को आFधका�रक बनाना

आंत�रक और बाहरी �हतधारक( को एक-sसरे
और नेटवकK  को जानने कH अनुम�त देना

प�रयोजना के बारे म+ बु�नयादJ जानकारी का
संचार करना

सामा�य सdभा�वत नुकसान

सु�नNwत कर+ �क �कक-ऑफ घटना एक सूखी,
उबाऊ बैठक न ह( जो केवल प�रयोजना के
�ववरण तक सीFमत हो जाए,ं ब_Yक टJम-�नमाKण
के उXेBय से एक सुखद अनुभव ह(।
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A10
एक क+ -Sत  संचार का संचालन
कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

प�रयोजना (या आभासी टJम( के समकQ) कH
शुUआत कH घोषणा करने के �लए अपने संगठन म+
एक बैनर लटकाए,ं और यह समझाने के �लए सभी
को एक ईमेल भेज+ �क संगठन ने प�रयोजना शु5
करने का फैसला Iय( �कया है, और इसके Iया
लाभ ह@।

उXेBय
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कई संगठन( म+, प�रयोजनाए ं�बना �कसी $पZ
संकेत के शु5 और समा�त होती ह@, और अFधकांश
कमKचारी (और यहां तक �क 
बंधक) संगठन म+
होने वाली प�रयोजनाM कH }ेणी को नहE जानते
ह@। यह बदले म+, �बना पूरी प�रयोजना कH समझ
के, और अ�य सभी के साथ ठ�क से सहयोग करने
म+ सQम होने के �बना, सभी को अपनी �वशेषP
ग�त�वFधय( पर nयान क+ -Sत करने का और खुद को
लrय( के साथ संरेLखत करने का कारण बनता है।

�तब`ता बनाने और सहयोग को 
ो%सा�हत
करके कुछ मुX( से बचने का क+ -Sत संचार एक
अवसर है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

जब तक आप प�रयोजना के बारे म+ उ%सा�हत नहE
होते ह@, तब तक आप अपना सवK}ेf 
दशKन नहE
कर सकते ह@, और जब आप होते ह@, तो आपको
अपने संचार म+ उस उ%साह को सं
े�षत करने और
sसर( म+ समान भावना पैदा करने म+ सQम होना
चा�हए। शुTक, उबाऊ संचार से बच+।
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B01
योजनाM को संशोFधत और
प�रTकृत  कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

संपूणK योजनाM के उvच-$तरीय पहलुM को
संशोFधत करने के �लए कायKशालाM का आयोजन
कर+, और �ववरण जोड़+ और आगामी महीने से
संबंFधत Fड�लवरेबYस के �लए संरQक �नयु>
कर+। ये प�रशोधन प�रयोजना �ववरण,
Fड�लवरेबYस मैप, और फॉलो‑अप रVज$टर को

भा�वत करते ह@।

य-द इसी तरह कH प�रयोजनाए ंपहले कH गई ह@, तो
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उनके सं\ह कH जांच कर+ और उस जानकारी का
उपयोग अपनी योजनाM को और अFधक
यथाथKवादJ बनाने के �लए कर+।

प�रयोजना �ववरण टेdपलेट

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

उXेBय

प�रयोजना पहल ग�त�वFध समूह म+ बनाई गई
योजनाए ंउvच $तरीय ह@ और कायाK�वयन के �लए
पयाK�त नहE ह@। इस 
बंधन ग�त�वFध म+ उ�ह+ एक
महीने म+ एक बार प�रTकृत करने कH आवBयकता
है। �कसी भी मामले म+, वा$त�वकता से मेल खाने
के �लए सभी योजनाM को लगातार संशोFधत
�कया जाना चा�हए।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

इस 
बंधन ग�त�वFध म+ कुछ सामा�य सdभा�वत
नुकसान से बचने के �लए �नdन�लLखत पर �वचार
कर+:
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भावी आयोजन कायKशाला के �लए सु�वधा
तकनीक( का 
योग कर+।
केवल आगामी महीने का 0यौरा देने पर nयान
क+ -Sत न कर+, ब_Yक सु�नNwत कर+ �क पूरे

ोजेIट के �लए उvच $तरीय योजना भी
अपडेट कH गई है।
योजना म+ बcत अFधक �ववरण न जोड़+ -
केवल उतना ही शाFमल कर+ Vजतना आपको
=ावहा�रक आवBयकताM को पूरा करने के
�लए चा�हए।
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B02
मा�सक च, पीयर-�र=ू कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

अपने संगठन म+ �कसी अ�य प�रयोजना 
बंधक या
प�रयोजना 
बंधन �वशेषP से अपनी मा�सक

बंधन ग�त�वFधय( कH समीQा करने और $कोर
करने के �लए कह+, और इसे $वा$iय रVज$टर म+
दजK कर+। य-द $कोर बcत कम है, तो वापस जाएं
और आगे बढ़ने से पहले कुछ 
बंधन ग�त�वFधय(
को दोहराए।ं

$वा$iय रVज$टर टेdपलेट
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उXेBय
इसका मु�य उXेBय यह है �क आप Uके और जाँच+
कH आपकH 
बंधन ग�त�वFधयाँ ठ�क ह@ या नहE।
�कसी बाहरी =�> से अपने काम कH जांच कराना
फायदेमंद होता है Iय(�क कुछ �वशेष मुX( को
जाँचने के �लए आप काम के बcत करीबी हो
सकते ह@, इसके अलावा, यह उन लोग( के �लए
एक अवसर है जो संगठन म+ �वNभ�न
प�रयोजनाM का 
बंधन करते ह@ ता�क वे एक
sसरे के काम को देख सक+  और इस 
�,या म+
और अFधक सीख सके।

सामा�य सdभा�वत नुकसान
एक सामा�य जोLखम यह है �क आपके काम कH
समीQा करने वाला =�> आपके काम म+
सम$याM को इं�गत करने म+ संकोच कर सकता
है, Iय(�क उसे डर हो सकता है �क इसे =�>गत
5प से �लया जा सकता है। यह आप पर �नभKर है
�क आप एक ऐसा �रBता बनाए ंजो उ�ह+ सु�नNwत
करे �क वे सहज और ईमानदार हो सक+ ।
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B03
गो/नो-गो का �नणKय ल+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस CबD| पर, 
ायोजक को संशोFधत योजनाM के
आधार पर एक नया गो/नो-गो �नणKय लेना होगा।
वे $वयं �नणKय ले सकते ह@, या इसे पोटKफो�लयो

बंधन टJम जैसे अ�य लोग( के साथ =व_$थत
कर सकते ह@।

य-द प�रयोजना को रोकने का �नणKय �लया जाता
है, तो प�रयोजना बंद करने कH ग�त�वFधयाँ चलाई
जाएगंी, और 
ायोजक को यह तय करना चा�हए
�क प�रयोजना के बाद के 
बंधन च, म+ 
वेश
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करना है या नहE।

उXेBय

लrय यह सु�नNwत करना है �क प�रयोजना अभी
भी तकK संगत है और सभी को यह याद -दलाना है
�क प�रयोजना के �लए अलग-अलग �वशेषP
ग�त�वFधय( के योग से अFधक लrय है।

सामा�य चुंक+


ायोजक को इस 
बंधन ग�त�वFध को गंभीरता से
लेना होगा और �बना �नरीQण के प�रयोजना को
$वचा�लत 5प से अनुमो-दत नहE करना होगा।
सभी के �लए यह समझना मह%वपूणK है �क
प�रयोजनाM को रX करना अvछे प�रयोजना

बंधन का संकेत है।

कभी-कभी, अलगाव म+ मूYयांकन �कए जाने पर
एक प�रयोजना तकK संगत लग सकती है, ले�कन
शायद यह अ�य संभा�वत प�रयोजनाM कH तरह
तकK संगत ना हो Vज�ह+ आप चला सकते ह@।
नतीजतन, प�रयोजना के �नरंतर औFच%य का
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मूYयांकन करते समय एक सम\ प�र
ेrय
आवBयक है, और यह एक एकल पोटKफो�लयो

बंधन 
णाली के भीतर सबसे अvछा �कया जाता
है जो संगठन म+ सभी प�रयोजनाM कH देखरेख
करता है।
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B04
मा�सक च, कH शुUआत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

जब आपको B03 म+ $वीकृ�त Fमल जाती है, तो
यह मा�सक च, के �लए �कक-ऑफ मी�टDग करने
का समय होता है।

उXेBय

इस 
बंधन ग�त�वFध के दो उXेBय ह@:

टJम का �नमाKण
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आने वाले महीने के �लए योजना के �हतधारक(
को सूFचत करना

सामा�य चुंक+

शुUआत को उबाऊ, शुTक भाषण( और आगामी
महीने कH समीQा तक सीFमत न रख+, ब_Yक इसे
सभी के �लए एक सुखद अनुभव बनाए,ं Iय(�क
इस बैठक के टJम-�नमाKण पहलू को 
ाथFमकता दJ
जाती है। आप पूरी टJम को इक�ा कर सकते ह@ (
साथ म+ जब संभव हो तो बाहरी �हतधारक( को भी
) और हाईCकDग पर जा सकते ह@, �पक�नक पर जा
सकते ह@, आ-द, और यह सु�नNwत करने के �लए
�क दो मु�य उXेBय संतुZ ह(, इसे ठ�क से
सु�वधाजनक बनाए।ं
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B05
एक क+ -Sत  संचार आयोVजत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

सभी को एक संदेश भेज+ और उ�ह+ आगामी महीने
म+ अपेNQत उपल_0धय( और इसम+ शाFमल
जोLखम( के बारे म+ बताए।ं प�रयोजना कH सम\
उपल_0धय( म+ सभी को उनकH भूFमका के बारे म+
बताना मह%वपूणK है।

उXेBय

मु�य लrय यह सु�नNwत करना है �क प�रयोजना
म+ शाFमल लोग सम\ लrय( के साथ जुड़े रह+ और
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अपने योगदान को अलग-अलग �वशेषP
ग�त�वFधय( तक सीFमत न रख+।

सामा�य चुंक+

संदेश को संNQ�त और $पZ रख+, और �नयोVजत
काय� के बजाय अपेNQत उपल_0धय( पर nयान
क+ -Sत कर+।
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C01

दशKन को माप+ और �रपोटK कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

अपने लrय( कH तुलना म+ प�रयोजना के 
दशKन
को माप+, और लrय( (जैसे, समय और लागत) के
�लए यथाथKवादJ पूवाKनुमान तैयार कर+। पूवाKनुमान(
पर nयान क+ -Sत करते cए एक या एकाFधक �रपोटK
तैयार कर+, उ�ह+ �वNभ�न �हतधारक( को भेज+, और
यह सु�नNwत करने के �लए उनसे जाँच+ �क उ�ह(ने
�रपोटK 
ा�त कH है और समझी है।

यह सु�नNwत करने के �लए �क उनम+ से 
%येक को
उFचत �रपोटK Fमली है, प�रयोजना �ववरण म+
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�हतधारक( कH सूची देख+। य-द आप महसूस करते
ह@ �क �रपोटK का वतKमान 
ा5प एक �हतधारक के
�लए उपयु> नहE है, तो 
ा5प को संशोFधत कर+
या एक नया �वकYप Fडज़ाइन कर+, और इस
जानकारी को �हतधारक( कH सूची म+ जोड़+।

उXेBय

मु�य उXेBय यह समझना है �क हम हमारे लrय(
और nयेय( कH तुलना म+ इस समय कहाँ ह@, Vजनका
उपयोग �वचलन से जYद से जYद उबरने के �लए
�कया जाएगा। �9तीयक उXेBय 
ासं�गक
�हतधारक( को प�रयोजना कH _$थ�त के बारे म+
सूFचत करना है, जो बदले म+ �व{ास और सहयोग
के �लए और Qमता पैदा करता है।

सामा�य चुंक+

इस 
बंधन ग�त�वFध म+ सबसे सामा�य चूक( से
बचने के �लए �नdन�लLखत पर �वचार कर+:
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माप के साथ बcत सटJक होने कH को�शश न
कर+ - सटJकता और �ववरण का इZतम $तर
खोज+ जो उXेBय कH पूgतD कर सके।
सावधान रह+ �क आप Iया मापते ह@: सभी माप
प�रयोजना के लrय( और nयेय( से मेल खाना
चा�हए, उदाहरण के �लए, खचK �कए गए
संसाधन( कH मा4ा।
�रपोटK को संNQ�त, सरल, $पZ और 
ग�त के

भावी उपाय( पर क+ -Sत रख+। य-द आप कुछ
�हतधारक( को �व$तृत �रपोटK भेजते ह@, तो
सु�नNwत कर+ �क आप साथ म+ उ�ह+ एकल पृf,
लघु सं$करण भी भेज+।
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C02
�वचलन के  �लए योजना

�त�,याएँ

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

य-द C01 म+ 
दशKन माप के आधार पर आपके
लrय( से कोई �वचलन है, तो आपको उ�ह+ 
बंFधत
करना चा�हए और वापस /ैक पर आने का 
यास
करना चा�हए।

ज-टल मामल( म+, आप एक कायKशाला कर सकते
ह@ और �वचलन से कैसे उबर+ कH योजना बनाने म+
सभी या टJम के सद$य( के चुCनDदा समूह से
सहायता 
ा�त कर सकते ह@। गंभीर या
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संवेदनशील मामल( म+, 
ायोजक को सूFचत कर+,
उनकH सलाह मांग+, और �रकवरी योजना के �लए
उनकH $वीकृ�त ल+।

य-द �वचलन से �रकवरी संभव नहE है, तो आपको
संशोFधत लrय और लrय �नधाK�रत करने के �लए

ायोजक से अनुमोदन 
ा�त करना चा�हए, और
इ�ह+ $वीकृत करवाना चा�हए। सु�नNwत कर+ �क
नई जानकारी प�रयोजना �ववरण म+ दजK कH गई
है।

य-द �वचलन का कोई अंतgनD�हत कारण है जो
भ�वTय म+ इसी तरह कH सम$याM का कारण बन
सकता है, तो इसे फॉलो-अप रVज$टर म+ एक
जोLखम के 5प म+ दजK कर+, और इसके �लए एक
उFचत जोLखम 
�त�,या कH योजना बनाए।ं

प�रयोजना �ववरण टेdपलेट

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

उXेBय

प�रयोजना के लrय( को 
ा�त करने के �लए, हम+
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Vजतनी जYदJ हो सके �वचलन से �रकवरी कH
ज5रत है, इससे पहले �क उनका ढेर लग जाए।
इससे भी मह%वपूणK बात यह है �क अगर हम
�वचलन से �रकवरी कH को�शश करते ह@ और
सफल नहE होते ह@, और प�रयोजना म+ एक
�चDताजनक /+ड देखते ह@, तो हम+ पता चल जाएगा
�क प�रयोजना के nयेय( को मौजूदा लrय( से पूरा
नहE �कया जा सकता है, और हम+ उन लrय( को
संशोFधत करना होगा। संशोFधत होने पर, हो
सकता है वे अब तकK संगत ना रह+, उस _$थ�त म+
प�रयोजना को रX �कया जा सकता है भ�वTय म+
और बड़े नुकसान से बचने के �लए।

सामा�य चुंक+

याद रख+ �क एक सामा�य, अ$पZ, इvछापूणK कथन
जैसे “हम+ अभी से 15% तेजी से काम करना है”
एक �रकवरी योजना नहE है। �रकवरी योजनाएं
यथाथKवादJ होनी चा�हए और इसम+ कारKवाई यो#य
चीज+ शाFमल होनी चा�हए Vज�ह+ लागू और उनका
मूYयांकन �कया जा सके।

य-द आपको �वचलन से �रकवरी और �वचलन के
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मूल कारण को हल करने के बीच चयन करना है,
जो भ�वTय म+ उसी तरह कH सम$या का कारण बन
सकता है, तो बाद वाले को 
ाथFमकता द+।
अ�यथा, आप लगातार सम$याM से ही जूझते
रह+गे।
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C03
सा�ता�हक च, शु5 कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

छोटJ प�रयोजनाM म+, टJम के सभी सद$य( को
इक�ा कर+; और बड़ी म+, सभी टJम लीडसK,
स�लायर 
ोजेIट मैनेजसK, मैनेजम+ट टJम के
सद$य(, और य-द आवBयक हो, तो अ�य 
मुख
�हतधारक( को �नdन�लLखत �वषय( से अवगत होने
के �लए इक�ा कर+:

समीQा कर+ �क आप आने वाले स�ताह म+ Iया
करने जा रहे ह@।
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आने वाले स�ताह म+ उनके जोLखम( और
मौजूदा मुX( कH समीQा कर+ जो आगामी
स�ताह म+ �व$ता�रत हो सकते ह@, और उ�ह+
फॉलो-अप रVज$टर म+ दजK कर+।
टJम( को अपने काम को 
ग�त म+ सीFमत करने
के �लए 
ो%सा�हत कर+, और 
ग�त म+ रहे काम
को जYद से जYद पूरा कर+।

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

उXेBय

मु�य उXेBय यह सु�नNwत करना है �क सभी एक
साथ ह@ और टJम( और =�>य( के काम के बीच
कोई टकराव नहE होगा।

सामा�य चुंक+

�नdन�लLखत �वचार इस 
बंधन ग�त�वFध म+ कुछ
सामा�य चुंको से बचने म+ आपकH मदद कर सकते
ह@:
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दशKन कH जाँच के �लए इस मी�टDग का उपयोग
न कर+ (यह C01 म+ �कया गया है)।
इस मी�टDग का उपयोग पहचाने गए मुX( और
जोLखम( के �लए 
�त�,याए ँतैयार करने के
�लए न कर+ (यह D01 म+ �कया गया है)।
यह सु�नNwत करते cए बैठक कH सु�वधा 
दान
कर+ �क इसम+ बcत अFधक समय न लगे, और

%येक �वषय पर पयाK�त समय =तीत हो।
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C04
एक क+ -Sत  संचार का संचालन
कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

प�रयोजना म+ शाFमल सभी लोग( को एक संNQ�त
संदेश भेज+, और उ�ह+ आगामी स�ताह म+ Iया �कया
जाने वाला है, और इसे 
भा�वत करने वाले
जोLखम( के साथ-साथ उन जोLखम( का जवाब देने
कH योजनाM के बारे म+ जानकारी द+।

उXेBय
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इसका उXेBय यह सु�नNwत करना है �क हर कोई
प�रयोजना के सम\ लrय के साथ जुड़ा cआ है,
और =�>य(, टJम( और आपूgतDकताKM के काम
म+ कोई �वरोध नहE होगा।

सामा�य चुंक+

इस संदेश म+ बcत अFधक �व$तार म+ न जाए,ं
ब_Yक इसे सरल और उvच-$तरीय रख+।
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D01
जोLखम(, मुX( और प�रवतKन
अनुरोध( को 
बंFधत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

हम+ जोLखम(, मुX( और प�रवतKन अनुरोध( का
स�,य 5प से 
बंधन करना चा�हए। जब आप
�कसी नए आइटम कH पहचान करते ह@, तो आपको
उसे तुरंत फॉलो-अप रVज$टर म+ �रकॉडK करना
चा�हए। �फर, इसकH अनुवत� ग�त�वFधय( को एक
संरQक (टJम के सद$य( म+ से एक) को स[प+ और
आइटम के �लए 
�त�,याM कH योजना बनाना
शु5 कर+। जोLखम( और मुX( कH पहचान करने के
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�लए आपको टJम के सद$य( और अ�य �हतधारक(
के साथ लगातार संपकK  म+ रहना चा�हए।

आइटम पर 
�त�,या देने के �लए आप टJम के
अ�य सद$य(, या यहां तक �क बाहरी �हतधारक( से
सहायता 
ा�त कर सकते ह@। ज-टल मामल( म+,
आप भीड़ कH बुV` का उपयोग करके सामू�हक

�त�,या का सुझाव देने के �लए पूरी टJम को
इक�ा कर सकते ह@ और उन सभी के �लए एक
कायKशाला कH सु�वधा 
दान कर सकते ह@। गंभीर
मामल( म+, आपको 
ायोजक को भी शाFमल करना
चा�हए और अपनी 
�त�,या योजना के �लए
उनकH $वीकृ�त लेनी चा�हए।

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

उXेBय

मु�य लrय जोLखम(, मुX( और प�रवतKन अनुरोध(
को $वचा�लत 5प से हल होने के �लए छोड़ देने के
बजाय उनका स�,य 5प से जवाब देना है। ऐसा
करना हम+ �नयं4ण और सवu:म प�रणाम Fमलने
कH संभावना देता है।
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अपनी याददाBत या असंरFचत नोaस पर भरोसा
करने से बcत अFधक मान�सक ऊजाK लगती है
और चीज( को भूलने का जोLखम होता है।
इस�लए यह सबसे अvछा है �क एक साधारण
रVज$टर और व$तुM कH पहचान होते ही उ�ह+
�रकॉडK करने के �लए आ%म-अनुशासन हो।

सभी व$तुM को 
बंFधत करने म+ बcत अFधक
समय और ऊजाK लगती है, और इस�लए आपको
संरQक �नयु> करने कH आवBयकता है। यह
काम को फैलाने के अलावा सभी को एक ही लrय
के साथ जोड़ने म+ भी मदद करता है।

सामा�य चुंक+

इस Qे4 म+ कुछ सामा�य सामा�य चुंको से बचने के
�लए �नdन�लLखत पर �वचार कर+:

फॉलो-अप रVज$टर म+ बcत अFधक आकलन
जानकारी न जोड़+।
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यह सु�नNwत करने के �लए �क सभी आइटम
ठ�क से बंद ह@, आप �ेसहोYड को प�रभा�षत
कर सकते ह@ और खुद को और sसर( को उस
सीमा के भीतर आइटम बंद करने के �लए बाnय
कर सकते ह@।
सामा�य, अनु:रदायी 
�त�,याM से बच+।

�त�,या कुछ ऐसी होनी चा�हए Vजसे टJम
लागू कर सके और संरQक माप सके।
जोLखम( पर nयान -दए �बना अपना सारा समय
मुX( के 
बंधन म+ न लगाए,ं Iय(�क अ
बंFधत
जोLखम भ�वTय कH सम$याM का एक 
मुख
�ोत ह@।
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D02
पूणK �कए गए Fड�लवरेबYस
$वीकार कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

टJम लीडसK और स�लायर 
ोजेIट मैनेजसK को
स[पे गए Fड�लवरेबYस �कसी भी -दन पूरे �कए जा
सकते ह@, और तब समय होता है 
ोजेIट मैनेजर
9ारा %व�रत समीQा और अनुमोदन का। इस

बंधन ग�त�वFध म+ अनुमोदन 
ारंNभक है।


मुख या मह%वपूणK Fड�लवरेबYस के मामले म+,
य-द संभव हो तो, 
ायोजक और \ाहक का
अनुमोदन 
ा�त कर+।
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उXेBय

बcत अFधक कायK 
ग�त पर होने से सम$याएं
होती ह@ – यह संसाधन( कH बबाKदJ करता है, इससे
गुणव:ा कम हो सकती है, और यह प�रयोजना कH
पूवाKनुमेयता को कम कर देता है। जब संभव हो,
एक ही समय म+ बcत से Fड�लवरेबYस पर काम
करने के बजाय, आपको अगले कायK पर जाने से
पहले सभी को वतKमान कायK को समा�त कर और
बंद करने के �लए 
ो%सा�हत करने कH आवBयकता
है।

सामा�य चुंक+

�कसी Fड�लवरेबल को मंजूरी देना एक Vजdमेदारी
है, और कुछ प�रयोजना 
बंधक इस Vजdमेदारी से
बचने के �लए अनुमोदन म+ देरी करते ह@। यह

�तकूल है और इससे बचना चा�हए। Vजdमेदारी
लेने से नहE डर+; हो सकता है आपके 9ारा $वीकृत
�कए गए कुछ Fड�लवरेबYस भ�वTय म+ सम$याएं
पैदा कर+, ले�कन वे सम$याए ंउतनी बड़ी नहE ह@,
Vजतनी �क 
ोजेIट म+ बcत अFधक लं�बत
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Fड�लवरेबYस ह@।

कई Fड�लवरेबYस जYदJ से लगभग-पूणK कH _$थ�त
म+ पcंच जाते ह@ और �फर कुछ छोटJ-मोटJ
क-ठनाइय( के कारण उ�ह+ सम$याM का सामना
करना पड़ता है। ऐसे म+ आप उ�ह+ पूणK के 5प म+
FचF�त करने के �लए ललचा सकते ह@ Iय(�क
अFधकांश काम हो चुका है, ले�कन आपको ऐसा
नहE करना चा�हए – आपको केवल उन
Fड�लवरेबYस को $वीकृत करना चा�हए Vजन पर
पूरी तरह से काम हो चूका है।
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E01
�हतधारक कH संतु�Z का
मूYयांकन कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

महीने के दौरान प�रयोजना के साथ उनकH संतु�Z
का मूYयांकन करने के �लए टJम के सद$य( और
\ाहक, आपूgतDकताKM, या अ�य बाहरी �हतधारक(
को 
]ावली भेज+। $वा$iय रVज$टर म+ प�रणाम
�रकॉडK कर+। सु�नNwत कर+ �क मूYयांकन गुमनाम
है।

$वा$iय रVज$टर टेdपलेट
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उXेBय

भ�वTय म+ अवांछनीय प�रणाम( कH 
तीQा करने
के बजाय, सम$याM के बारे म+ पता लगाने और
उ�ह+ जYद से जYद हल करने के �लए लगातार
संतु�Z मूYयांकन करना मह%वपूणK है। यह
मूYयांकन \ाहक तक ही सीFमत नहE है – आपको
टJम के सद$य( पर भी पयाK�त nयान देना चा�हए,
Iय(�क उनकH संतु�Z का प�रयोजना पर मह%वपूणK

भाव पड़ता है।

मूYयांकन को गुमनाम रखना मह%वपूणK है, अ�यथा,
हो सकता है �क कुछ लोग प�रयोजना के बारे म+
अपनी सvची भावनाM को => करने म+ सहज न
ह(।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

\ाहक( कH संतु�Z के अपने मूYयांकन को केवल
कुछ 
�त�नFधय( तक सीFमत न रख+ – सभी

भावशाली लोग( का मूYयांकन कर+।


]ावली म+ बcत अFधक 
] न जोड़+, ता�क
�हतधारक( के �लए उ:र देना आसान हो सके।
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यहां तक �क जब आप 
]ावली को गुमनाम रखने
कH पूरी को�शश करते ह@, और अगर कुछ ही

�तभागी ह@, तो उनकH कुछ 
�त�,याM कH
पहचान कH जा सकती है। य-द ऐसा होता है, तो
उन =�>गत 5प से पहचान यो#य जानका�रय(
को अनदेखा करने का 
यास कर+, और भ�वTय म+
उनका कभी भी उपयोग न कर+। अ�यथा, कुछ
�हतधारक मूYयांकन कH गुमनामी पर भरोसा नहE
कर+गे।

यह सु�नNwत करने के �लए �क आपको �कसी
घटना म+ =�>गत 5प से पहचान यो#य जानकारी
-दखाई न दे, और य-द यह मौजूद है, तो सम\ डेटा
पर nयान क+ -Sत कर+ और =�>गत 5प से उ:र(
कH समीQा न कर+।
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E02
सबक सीख+ और सुधार के  �लए
योजना बनाएं

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

संतु�Z मूYयांकन के जवाब( को एक�4त करने के
बाद, टJम के सभी सद$य( को आमं�4त कर+ और
उनके �लए संतु�Z मूYयांकन के प�रणाम( के आधार
पर सुधार कH योजना बनाने और महीने के दौरान
उनके 9ारा सीखे गए पाठ( को साझा करने के �लए
एक कायKशाला कH सु�वधा 
दान कर+। फॉलो-अप
रVज$टर म+ सभी आइटम �रकॉडK कर+ और 
%येक
आइटम को उसकH फॉलो-अप ग�त�वFधय( के �लए
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एक संरQक असाइन कर+।

फॉलो-अप रVज$टर टेd�लेट

उXेBय

इस कायKशाला के दो मु�य उXेBय ह@: 
भावी सुधार
योजनाए ँतैयार करना और टJम �नमाKण।

$वयं सारी योजनाए ँबनाने के बजाय सुधार कH
योजना बनाने के �लए कायKशाला का उपयोग करना
सहायक होता है, Iय(�क सामू�हक बुV` आपको
बेहतर योजनाए ंबनाने म+ मदद कर सकती है, और
इससे आपके पास टJम के सद$य( कH अंद5नी
सहम�त भी Fमलेगी।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

इस Qे4 म+ कुछ सामा�य सम$याM से बचने के
�लए �नdन�लLखत CबD|M पर �वचार कर+:
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आप �कसी कायKशाला से उFचत प�रणाम तभी

ा�त कर सकते ह@ जब उसे उFचत 5प से
सहज बनाया जाए। आप इसे सहज बनाने म+
डेYफH जैसी तकनीक( का उपयोग कर सकते
ह@।
जब संभव हो, यह सु�नNwत करने के �लए
गुमनाम 5प से राय एक4 कर+ �क 
�तभागी
सहज ह@ और $वतं4 5प से अपनी राय =>
कर सकते ह@। आप गुमनामी सु�नNwत करने के
�लए और 
�,या को तेज करने के �लए एक
उFचत सॉ�टवेयर एo�लकेशन का उपयोग कर
सकते ह@।
लोग( से केवल एक या कुछ �वचार( से एकं�रDग
करने से बच+, और सम$याM के �लए तट$थ
�े�मDग का उपयोग कर+।
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E03
एक क+ -Sत  संचार आयोVजत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

टJम के सभी सद$य( को महीने के दौरान
प�रयोजना कH उपल_0धय( के बारे म+ बताते cए
और उनके योगदान के �लए उ�ह+ ध�यवाद देते cए
एक संदेश भेज+।

उXेBय

यह सभी को अलग-अलग �व�शZ ग�त�वFधय( के
बजाय उXेBय( पर क+ -Sत रहने कH याद -दलाता है।
जब यह सही तरीके से �कया जाता है, तो यह टJम
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को एकजुट करने म+ मदद करता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

�नdन�लLखत बात( को nयान म+ रखने से आपको
सबसे सामा�य सdभा�वत नुकसान( से बचने म+
मदद Fमलेगी:

�कए गए कायK कH मा4ा के बजाय उपल_0धय(
पर nयान द+।
संदेश $पZ रख+ और कॉपuरेट बातचीत से बच+।
संदेश को संNQ�त रख+ – बेहतर होगा �क केवल
कुछ पं�>य( तक।
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F01
उ%पाद स[प+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

जब 
ोजेIट पूरा हो जाता है, तो हम+ अनुमोदन

ा�त करने और उ%पाद को आंत�रक या बाहरी
\ाहक को स[पने कH आवBयकता होती है।
प�रयोजना को रX करने के मामल( म+, इसकH
आवBयकता हो भी सकती है और नहE भी।

कभी-कभी, \ाहक उ%पाद( को $वीकार करता है,
ले�कन अ�त�र> काय� कH एक सूची पर आपके
साथ सहमत होता है जो आपको एक �नNwत
अवFध के भीतर करने कH आवBयकता होती है।
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ऐसे मामल( म+, आप प�रयोजना पर आगे बढ़ते cए
उसे बंद कर सकते ह@, और शेष ग�त�वFधय( को
एक सहायता / रखरखाव टJम को स[प सकते ह@।

उXेBय

यहाँ लrय उ%पाद के �लए आFधका�रक ह@ड-ओवर
और अनुमोदन 
ा�त करना है, जो प�रयोजना को
पूणK 5प से बंद करने के �लए एक पूवK शतK है।
याद रख+ �क ऐसी प�रयोजनाए ंजो लगभग पूरी हो
चुकH ह@ ले�कन अपने अं�तम चरण म+ UकH cई ह@,
संसाधन( कH बबाKदJ है और आपके पोटKफो�लयो

बंधन को ज-टल बनाती है। चीज( को बंद करना
और नए उxम( पर आगे बढ़ना सबसे अvछा है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

यह 
बंधन ग�त�वFध प�रयोजना म+ 
मुख समापन
है, और य-द आपने मnय$थ बंद को गंभीरता से
नहE �लया है तो यह ज-टल और समय लेने वाली
हो सकती है।

जब संभव हो, प�रयोजना के अंत के बजाय,
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प�रयोजना के 
मुख Fड�लवरेबYस के �लए जब वे
पूणK ह( तभी 
ायोजक और \ाहक का अनुमोदन

ा�त कर+। यह अं�तम समापन को सरल करता
है।
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F02
�हतधारक संतु�Z का मूYयांकन
कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

आंत�रक और बाहरी �हतधारक( को अं�तम अनाम
संतु�Z 
]ावली भेज+ और प�रणाम( को $वा$iय
रVज$टर म+ दजK कर+। जब�क 
%येक मा�सक
संतु�Z 
]ावली उस एक महीने पर क+ -Sत होती है,
यह अं�तम मूYयांकन संपूणK प�रयोजना के बारे म+
होता है।

$वा$iय रVज$टर टेdपलेट
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उXेBय

इस समय, �हतधारक संतु�Z म+ सुधार के �लए कोई
�वशेष कारKवाई नहE कH जा सकती है, और
मूYयांकन का मु�य उXेBय प�रयोजना के आगे के
�व�ेषण के �लए इसे �रकॉडK म+ रखना और
भ�वTय म+ उपयोग के �लए सीखे गए सबक उ%प�न
करना है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

\ाहक( कH संतु�Z के अपने मूYयांकन को केवल
कुछ 
�त�नFधय( तक सीFमत न रख+ – सभी

भावशाली लोग( का मूYयांकन कर+।


]ावली म+ बcत अFधक 
] न जोड़+, ता�क
�हतधारक( के �लए उ:र देना आसान हो सके।

यहां तक �क जब आप 
]ावली को गुमनाम रखने
कH पूरी को�शश करते ह@, और अगर कुछ ही

�तभागी ह@, तो उनकH कुछ 
�त�,याM कH
पहचान कH जा सकती है। य-द ऐसा होता है, तो
उन =�>गत 5प से पहचान यो#य जानका�रय(
को अनदेखा करने का 
यास कर+, और भ�वTय म+
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उनका कभी भी उपयोग न कर+। अ�यथा, कुछ
�हतधारक मूYयांकन कH गुमनामी पर भरोसा नहE
कर+गे।

यह सु�नNwत करने के �लए �क आपको �कसी
घटना म+ =�>गत 5प से पहचान यो#य जानकारी
-दखाई न दे, और य-द यह मौजूद है, तो सम\ डेटा
पर nयान क+ -Sत कर+ और =�>गत 5प से उ:र(
कH समीQा न कर+।
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F03
समापन ग�त�वFध का \पु पीयर-
�र=ू कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

अपने संगठन म+ �कसी अ�य प�रयोजना 
बंधक या
प�रयोजना 
बंधन �वशेषP से अपनी 
बंधन
ग�त�वFधय( कH समीQा करने और प�रणाम( को
$वा$iय रVज$टर म+ दजK करने के �लए कह+। य-द
$कोर बcत कम है, तो कुछ 
बंधन ग�त�वFधय( को
संशोFधत कर+, और �फर इस पर वापस लौट+।

उXेBय
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यह पीयर �र=ू दो कारण( से �कया जाता है:

यह सु�नNwत करने के �लए �क आप इस
ग�त�वFध समूह और पूरी प�रयोजना को समा�त
करने के �लए तैयार ह@।
उपयोगी जानकारी उ%प�न करने के �लए आप
अपने संगठन-=ापी प�रयोजना 
बंधन 
णाली
को बेहतर बना सकते ह@। हालाँ�क $ट@डअलोन
$कोर मह%वपूणK ह@, संगठन म+ प�रयोजनाM के
सं\ह के बीच आपके $कोर का Uझान अFधक
मह%वपूणK है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान
एक सामा�य जोLखम यह है �क आपके काम कH
समीQा करने वाला =�> आपके काम म+
सम$याM को इं�गत करने म+ संकोच कर सकता
है, Iय(�क उसे डर हो सकता है �क इसे =�>गत
5प से �लया जा सकता है। यह आप पर �नभKर है
�क आप एक ऐसा �रBता बनाए ंजो उ�ह+ सु�नNwत
करे �क वे सहज और ईमानदार हो सक+ ।
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F04
प�रयोजना द$तावेज( को सं\�हत
कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

अब जब हम प�रयोजना के अंत कH ओर बढ़ रहे
ह@, तो यह सभी प�रयोजना द$तावेज( को सं\�हत
करने का समय है।

उXेBय

सं\ह भ�वTय म+ अFधकृत लोग( के �लए सुरNQत
और उपल0ध होना चा�हए, ता�क वे पानी होते cए
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भी कुआँ खोदने के बजाय हमेशा अपनी
प�रयोजनाM म+ इस जानकारी का उपयोग कर
सक+ । �पछली प�रयोजनाM के अFधक �व$तृत
�व�ेषण के �लए पोटKफो�लयो 
बंधन 
णाली को
भ�वTय म+ इस जानकारी कH जांच करने कH भी
आवBयकता हो सकती है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

�नdन�लLखत कुछ सबसे मह%वपूणK बात( पर �वचार
करना है:

जब संभव हो, सु�नNwत कर+ �क सं\ह एक ही
$थान पर है और फ़ाइल+ �बखरी cई नहE ह@।
सु�नNwत कर+ �क सं\ह केवल पढ़ने कH अनुम�त
के साथ हो।
सु�नNwत कर+ �क एक उFचत बैकअप �स$टम
मौजूद हो ता�क सं\ह खो न जाए।
सु�नNwत कर+ �क सं\ह सुरNQत है और केवल
अFधकृत लोग( के पास ही उस तक पcंच है।
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उपरो> के अलावा, द$तावेज़( के साथ एक आम
सम$या यह है �क टेI$ट पयाK�त 5प से $पZ नहE
है, और केवल वे लोग जो द$तावेज़( के साथ
स�,य 5प से काम कर रहे ह@, उ�ह+ सही समय पर
और सही संदभK म+ समझ सकते ह@। सु�नNwत कर+
�क सभी द$तावेज़ $पZ और सरल ह@, ता�क कोई
भी =�> जो प�रयोजना के सटJक संदभK से
अप�रFचत हो, उ�ह+ समझ सके। यह रणनी�त लंबी
प�रयोजनाM के दौरान भी आपकH मदद करती है,
Iय(�क आंत�रक �हतधारक( के �लए कुछ महीन(
के बाद अपने $वयं के द$तावेज़( को समझने म+
क-ठनाई होना बcत आम है।
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F05
ज] मनाएं!

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

अब, टJम के सद$य( के �लए, या पूरे संगठन के
�लए उ%सव मनाने का समय आ गया है। इस

बंधन ग�त�वFध के बाद, प�रयोजना टJम मु> हो
जाएगी।

उXेBय

यह भ�वTय कH प�रयोजनाM के �लए एक �नवेश
है, Iय(�क यह लोग( को याद -दलाता है �क वे सभी
एक ही लrय कH -दशा म+ काम कर रहे ह@।
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सामा�य सdभा�वत नुकसान

सु�नNwत कर+ �क यह एक यादगार और
आनंददायक बने, न �क लंबे भाषण( के साथ एक
शुTक कॉपuरेट 
संग।
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F06
एक क+ -Sत  संचार आयोVजत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

इस CबD| पर, 
ायोजक संगठन म+ सभी को एक
संदेश भेजता है, प�रयोजना को बंद करने कH
घोषणा करता है और टJम के सभी सद$य( को
ध�यवाद देता है।

उXेBय

इस 
बंधन ग�त�वFध के दो उXेBय ह@:
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यह टJम के सद$य( के �लए 
शंसा दशाKता है,
जो उ�ह+ भ�वTय कH प�रयोजनाM के �लए

ो%सा�हत करता है।
यह संगठन म+ चल रही प�रयोजनाM के बारे म+
सभी को सूFचत रखने म+ मदद करता है, और
उ�ह+ लrय( के साथ संरेLखत करने म+ मदद
करता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

संदेश को छोटा और $पZ रख+। य-द 
ोजेIट रX
कर -दया गया था या य-द यह सफल नहE रहा था,
तो सु�नNwत कर+ �क आपका संदेश सकारा%मक है
और लोग( को भ�वTय म+ बेहतर प�रयोजनाM कH
आशा करने के �लए 
ो%सा�हत करता है।
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G01
लाभ( का मूYयांकन कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03


ायोजक (या उनकH ओर से �कसी को) को
प�रयोजना से 
ा�त लाभ( को मापने के �लए

%येक पो$ट-
ोजेIट च, म+ कुछ घंटे खचK करने
चा�हए।

अपेNQत लाभ के अलावा, 
ायोजक को स�,य
5प से अ
%या�शत लाभ, संभा�वत लाभ, और
हा�न-लाभ कH भी तलाश करनी चा�हए।

उXेBय
— 102 —



हम+ �नdन�लLखत कारण( से प�रयोजना के लाभ(
का मूYयांकन करना चा�हए:

यह 
ायोजक( और अ�य �हतधारक( के �लए
एक अनु$मारक है �क लाभ उ%प�न करने के
�लए प�रयोजनाए ंकH जाती ह@।
यह हम+ अपने पयाKवरण को समझने और
भ�वTय कH प�रयोजनाM म+ अFधक यथाथKवादJ
बनने म+ मदद करता है।
यह हम+ लाभ बढ़ाने के तरीके खोजने म+ मदद
करता है (G02)।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

आप �नdन�लLखत पर �वचार करके कुछ सामा�य
सम$याM से बच सकते ह@:
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ायोजक �कसी और को लाभ( का मूYयांकन
करने के �लए कह सकता है, ले�कन 
ायोजक
का उन पर पूणK पयKवेQण होना चा�हए और इस
ग�त�वFध को एक मह%वपूणK 
बंधन ग�त�वFध
के 5प म+ मानना चा�हए जो उvच 
बंधन $तर(
से संबंFधत है।
लाभ( का अ$पZ, श0दशः वणKन �कसी उXेBय
कH पूgतD नहE करता है। प�रणाम उvच-$तरीय
और संभा= हो सकता है, ले�कन इसे G02 म+
उपयोग �कए जाने के �लए साथKक और सQम
रहना होगा।
याद रख+ �क लाभ केवल मौ-Sक कारक( तक
ही सीFमत नहE ह@, और अ�य लाभ जैसे 
�तfा,
बाजार �ह$सेदारी, अवसर और 
ा�त Pान पर
भी �वचार �कया जाना चा�हए।
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G02
नए �वचार उ%प�न कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

लाभ( (G01) का मूYयांकन करने के बाद,

ायोजक को यह देखना चा�हए �क Iया उ�ह+
बढ़ाने के कोई तरीके ह@। प�रणाम प�रचालन टJम(
को स[पी गई छोटJ ग�त�वFधयाँ, या बड़े प�रवतKन
हो सकते ह@ जो भ�वTय म+ नई प�रयोजनाए ँबन
सकते ह@।

उXेBय

प�रयोजना का मु�य कायK पूरा हो गया है, और
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आप इससे लाभा��वत होने के पा4 ह@। हालां�क,
कुछ संभा�वत लाभ $वचा�लत 5प से तब तक

ा�त नहE होते जब तक �क आप प�रयोजना बंद
होने के बाद अ�त�र> �वशेष कारKवाई नहE करते ह@,
और हम इस अवसर को चूकना नहE चाहते ह@।

sसरी ओर, �पछली प�रयोजनाM के लाभ( का
मूYयांकन भ�वTय कH प�रयोजनाM के �लए
�वचार( का एक बड़ा �ोत है, और यह एक संरFचत
तरीके से सबसे अvछा �कया जा सकता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

इस Qे4 म+ कुछ सामा�य सम$याM से बचने के
�लए �नdन�लLखत पर �वचार कर+:

अ
ा�य बयान( से बच+, और ऐसे वा$त�वक
समाधान( को Fडजाइन करने पर nयान क+ -Sत
कर+ Vज�ह+ कायाK��वत और उनका मूYयांकन
�कया जा सकता है।
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आपको यह 
बंधन ग�त�वFध $वयं करने कH
आवBयकता नहE है – अ�य लोग( को अपने
साथ शाFमल होने के �लए आमं�4त कर+, और
एक साथ �नणKय ल+।

%येक प�रयोजना के लाभ( का अलग-अलग
और अकेले म+ मूYयांकन करने तक के �लए
खुद को सीFमत न कर+ - कभी-कभी यह सबसे
अvछा काम तब करता है जब य-द आप (और
अ�य प�रयोजनाM के �लए Vजdमेदार अ�य
लोग) एक साथ Fमलते ह@ और एक साथ कई
प�रयोजनाM के लाभ( का मूYयांकन करते ह@।
बस सावधान रह+ �क 
%येक ऐसी प�रयोजना के
लाभ( का मूYयांकन �कसी न �कसी तरह से
�कया जाता है Vजसके �लए आप Vजdमेदार ह@।
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G03
एक क+ -Sत  संचार आयोVजत कर+

प�रयोजना पहल

मा�सक पहल

सा�ता�हक 
बंधन

दै�नक

बंधन

मा�सक समापन

प�रयोजना
समा��त

प�रयोजना
के बाद का 
बंधन

A01 A02 A03 A04 A05
A06

A07
A08

A09

A10

B01

B02

B03

B04

B05

C01

C02

C03
C04

D01
D02

E01

E02

E03

F01

F02

F03
F04

F05 F06

G01

G02
G03

प�रयोजना से 
ा�त लाभ( और उ�ह+ सुधारने कH
योजनाM कH घोषणा करने के �लए एक संNQ�त
संदेश भेज+। यह जानकारी संगठन म+ अFधकृत
लोग( के एक छोटे समूह (जैसे, 
बंधक( और
�नदेशक(), या सभी के साथ साझा कH जा सकती
है। 
ाथFमकता इसे सभी के साथ साझा करना
है।

उXेBय

— 108 —



यह 
ा�तकताKM के �लए एक सतत अनु$मारक है
�क प�रयोजनाए ंउनके लाभ के �लए कH जाती ह@,
और उ�ह+ अपनी वतKमान और भ�वTय कH
प�रयोजनाM म+ इस पर �वचार करने कH
आवBयकता है।

सामा�य सdभा�वत नुकसान

�नdन�लLखत पर �वचार करने से आपको कुछ
सामा�य सम$याM से बचने म+ मदद Fमल सकती
है:

हर बात को गोपनीय न समझ+, ब_Yक जब भी
संभव हो पूरे संगठन के साथ जानकारी साझा
कर+।
संदेश को छोटा और $पZ रख+।
य-द आप कई छोटJ प�रयोजनाM के �लए
Vजdमेदार ह@, तो आप उनकH �रपोटK को एक म+
जोड़ सकते ह@, ले�कन सु�नNwत कर+ �क 
%येक
प�रयोजना को कवर �कया गया है।
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