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Aktiviteettlilista

Taman syklin hallintatoimet ovat seuraavat:

o Kuuden kuukauden sykili

o X1 — Arvioi syntyneita hyotyja

o X2 — Optimize the Value generation strategy
o X3 — Viesti kohdennetusti

e Kuukausisykli

o Y1 — Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta

o Y2 — Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya
o Y3 — Suunnittele miten parantaa toimintaa

o Y4 — Viesti kohdennetusti

e Paivittainen sykli

o Z1 —Hoida seuranta

o Z2 — Aloita, lopeta tai keskeytd ohjelmia ja projekteja
o Z3 — Balanssoi resurssit



Johdanto

P5.express on minimalistinen ja kdytdnnénlaheinen hallintajarjestelmé projektien ja ohjelmien
projektiportfolion hallintaan. Jarjestelma auttaa organisaatioita hyodyntamaan kaytettavissa olevat
resurssinsa parhaalla mahdollisella tavalla keskittymalla tuottavimpiin ja kokonaisuuden kannalta
tasapainoisimpiin ohjelmiin ja projekteihin. Jarjestelma auttaa vahentamaan ristiriitoja ja ylimaaraista tyota
ottamalla koko organisaation mukaan toimintaan, ja se varmistaa ettei projekteja ja ohjelmia toteuteta
koordinoimattomasti erillaan toisistaan.

Kuten kaikki muutkin OMIMO-perheen (Open Minimalist Modules) jarjestelmat, P5.express on modulaarinen,
mika tarkoittaa, etta sita voi hyddyntaa missa tahansa ymparistéssa. P5.express-jarjestelma ei rajoitu
kaytettavksi vain OMIMO-jarjestelmaa hyddyntavien ohjelmien tai projektien kanssa; projekteja voidaan
toteuttaa P3.express-, micro.P3.express-, DSDM®-, Scrum-, PRINCE2®- tai minka tahansa muun
hallintajarjestelman avulla ilman, etta tdama aiheuttaa ongelmia P5.express-jarjestelmalle.

P5.express-jajestelman voi ottaa kayttdon useimmissa organisaatioissa riippumatta niiden projektityypeista
tai siita toteuttavatko ne projekteja sisaisesti vai ulkoisille asiakkaille.

P5.express-jarjestelman voi ottaa kayttéon jopa ennen strukturoidun projekti- tai ohjelmahallintajarjestelman
kayttoonottoa. Portfoliohallin kdyttddnotto on monissa organisaatioissa tdrkedmpaéa kuin ohjelma- tai
projektinhallinta.

Yleensa on suositeltavaa, ettd organisaatiolla on yksi portfolionhallintajarjestelma, ja P5.express on
suunniteltu juuri tallaista yksittaista kayttdymparistda varten. Joillekin suurille organisaatioille, joilla on erillisia
projektitoimitusyksikoita — joista kukin keskittyy toteuttamaan tietyn tyyppisia projekteja, mutta ei ole optimoitu
toteuttamaan muun tyyppisia — voi olla hy6tya portfoliohierarkiasta. Tallaisissa organisaatioissa P5.expressia
voidaan kayttaa portfoliohallinnan alimmalla tasolla ohjelmien ja projektien hallintaan yhdessa erillisen
hallintajarjestelman kanssa, joka on tarkoitettu kaksitasoisten portfolioiden hallintaan. OMIMO ei tarjoa
jarjestelmaa jalkimmaista varten. Joka tapauksessa hierarkkiset portfoliot eivat ole yhta optimoituja kuin
yksittaiset, ja siksi sellaisia tulisi valttaa, elleivat ne ole taysin valttdmattomia.

Projektit, jotka eivat kuulu mihinkdan ohjelmaan (joita OMIMO-jarjestelmassa kutsutaan "itsenaisiksi
projekteiksi), on poikkeuksetta maaritettava portfolionhallintajarjestelmassa. Optimoinnin ja
tasapainottamisen lisdksi tdma auttaa valttdmaan ristiriitoja. Projektit, jotka eivat ole itsendisia, tulee
maarittaa niiden omissa ohjelmissa eika suoraan portfolionhallintajarjestelmassa.

Prosessi

P5.express-kaavio havainnollistaa prosessin. Kaavion jokainen solmu edustaa aktiviteettia. Voit lukea kunkin
aktiviteetin kuvauksen napsauttamalla solmua verkkokayttdoppaassa tai avaamalla sen osion ladatussa
versiossa. Huomaa, ettad tdma manuaali on pikemminkin viitekayttéopas kuin koulutusmateriaali.

Johtamisaktiviteetit jakautuvat kolmeen sykliin:

¢ Kuukauden kuukauden sykli: Se toteutetaan 6 kuukauden valein tai aina, kun on tehtava tarkea
paatds arvonluontistrategian tarkentamiseksi.

o Kuukausittainen sykli: Se toteutetaan kuukausittain projektisalkun seurantaa varten ja
salkunhallintajarjestelman toiminnan jatkuvaa parantamista varten.

o Paivittainen sykli: Se toteutetaan jatkuvasti (se voi olla mika tahansa paiva, mutta ei valttamatta
joka paiva) arvonluontistrategian toteuttamiseksi.

Organisaatiot, jotka tydskentelevat hyvin pitkakestoisten, suurten projektien parissa, voivat korvata 6
kuukauden syklin vuosittaisella syklilla.



Huomaa, etta projektit ja ohjelmat ovat valiaikaisia; niilla on alku ja loppu, kun taas portfolionhallinta on
jatkuvaa, eika silla ole varsinaista alkua tai loppua. Siksi P5.expressissa ei nay alkua tai loppua.

Roolit

P5.expressissa on kaksi roolia:

o Portfoliojohtoryhman jasen

o Portfoliopaallikkdé

Portfoliojohtoryhma

Portfoliojohtoryhma on organisaation monimuotoinen ryhma ylimman tason johtajia, jotka tekevat yhteistyota
ja paattavat kaikista ohjelmia ja yksittaisia projekteja koskevista tarkeista asioista integroidusti ja
kokonaisvaltaisesti.

Kokoonpano:

¢ Ydinjasenet: Organisaation kaikkien osastonvetajien (ylinta johtoa) tai vastaavien henkildiden tulisi
olla portfoliohallituksen ydinjasenia. Heilla voi olla yhtalaiset tai erisuuruiset aanet. Joillakin
ydinjasenilla voi olla veto-oikeus, mutta yhteistydn parantamiseksi on parempi valttaa sita, jos
mahdollista.

o Valtuutetut jasenet: Jokaisella ydinjasenella voi olla valtuutettu, joka edustaa hanta tyopajoissa,
kun han ei voi olla |asna, ja joka myos tukee hanen ohjelmiaan ja projektejaan. Riippumatta
ydinjasenen lasnaolosta valtuutetun tulisi osallistua kaikkiin tydpajoihin pysyakseen ajan tasalla
strategioista. Valtuutettujen jasenten on oltava valtuutettuja tekemaan paatdksia ydinjasenten
puolesta heidan poissa ollessaan.

Jokaisessa ohjelmassa tai erillisessa projektissa on oltava yksi henkil®, joka vastaa sen perusteluista,
yleisten paatdsten viestinnasta, rahoituksesta ja resurssien hankinnasta. Tata henkil6a kutsutaan tédssa
"sponsoriksi”, mutta hanella voi olla jokin muukin nimike. Scrumin ja siita johdettujen jarjestelmien
tapauksessa niiden oletusrooli "tuoteomistaja” voi tayttda sponsorin tehtavan jossain maarin. Vaihtoehtoisesti
tallaisiin projekteihin voidaan lisata erillinen sponsorin rooli.

Onhjelmien ja projektien sponsorit on valittava portfoliojohtoryhmassa. Kunkin ohjelman tai projektin sponsori
on ainoa henkild, joka viestii ylatason paatdksista projektilleen tai ohjelmalleen.

Portfoliopaallikkd

Portfoliopaallikdn rooli on ensisijaisesti tukeva ja ohjaava, mutta hanella on myds paatoksentekovaltuudet,
joita kaytetaan kuukausittaisessa ja paivittaisessa syklissa prosessin nopeuttamiseksi ja sujuvoittamiseksi.
Portfoliojohtoryhma tekee suurimmat paatokset, ja portfoliopaallikon paatdksentekovaltuuksia tulisi kayttaa
johtoryhman paatosten tulkitsemiseen eika henkilokohtaisten mielipiteiden ilmaisemiseen. Portfoliopaallikon
ei tulisi olla suoraan mukana missaan ohjelmassa tai projektissa eturistiriitojen valttamiseksi.

Suurissa organisaatioissa portfoliopaallikon tukena voi olla useampi tukihenkild.

Jokaisella ohjelmalla tai erillisella projektilla tulisi olla yksi henkild, joka vastaa sen hallinnosta,
koordinoinnista ja arvioinnista. Tata henkil6a kutsutaan tassa "ohjelmapaallikdksi” tai "projektipaallikoksi”,
mutta hanella voi olla jokin muukin titteli. Scrumin ja siita johdettujen jarjestelmien tapauksessa niiden
oletusrooli "scrum master” voi tayttaa taman tehtavan.

Portfoliopaallikké on yhteydessa ohjelma- ja projektipaallikdihin monista syista. Portfoliopaallikdn tulisi
kuitenkin valttda paatosten valittdmista heille suoraan, vaan antaa paatdsten kulkea ohjelman tai projektin
sponsorien kautta.

Portfoliopaallikbiden on valtettdva mikromanagerointia ja varmistettava, ettd mydskaan portfoliojohtoryhman
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jasenet eivat harjoita mikromanagerointia, etenkdan ohjelman tai projektin sponsoreina.

Jos kaytdssa on yksi portfolionhallintajarjestelma, sen portfoliopaallikkd raportoi organisaation johtajalle. Kun
portfolioita on useita, portfoliopaallikké raportoi ylemman tason portfoliopaallikodlle.

Dokumentit

P5.express-jarjestelman dokumentit:

Portfolion kuvaus

Arvonluontimatriisi

Portfolion seurantarekisteri

Portfolion tila -rekisteri

Business Case:t

Valta keraamasta tarpeetonta tietoa, ja pida asiakirjat yksinkertaisina ja tarkoituksenmukaisina.
Hienostuneiden ja monimutkaisten tydkalujen kaytto ei ole valttdmatonta — aloita yksinkertaisilla tyokaluilla ja
siirry kehittyneempiin vasta, jos siihen on hyva syy.

Seuraavassa on lyhyt kuvaus kullekin dokumentille.

Portfolion kuvaus

Portfolion kuvaus on dynaaminen teksti, joka sisaltda seuraavat keskeiset tiedot:

¢ Organisaation strategia, missio ja visio

o Portfolion paatoksentekokynnys (tarkka tai karkea)

e Portfolionjohtoryhman jasenet ja heidan aanivaltansa

o Aanestystapa ja sen laskentaperusteet

o Potfolion hoitoon vaikuttavat organisaation prosessit ja toimintaperiaatteet

¢ Investointien ja hyotyjen mittayksikko

Portfolion kuvaus luodaan ensimmaisen kerran P5.express-jarjestelman kayttéonoton yhteydessa, ja sita
voidaan paivittaa aktiviteetissa X2.

Arvonluontimatriisi

Arvonluontimatriisissa luetellaan ohjelmat ja yksittdiset hankkeet yhdella akselilla ja niihin liittyvat tiedot
toisella akselilla. Kuvaamalla organisaation arvonluontistrategia talla tavalla selkeasti parantaa nakyvyytta ja
lapindkyvyytta.

Matriisissa taytyy olla seuraava kentat: nimi, sponsori, tila, edistyminen, investointi, hyédyt, arvo, arvoluokat.

Matriisi voidaan toteuttaa taulukkolaskentaohjelmalla tai erikoistyokalulla. Saatavilla on esimerkki matriisista
taulukkolaskentaohjelmana. Esimerkki nayttdd muutoksen aktiviteetissa X2.

Portfolion seurantarekisteri

Portfolion seurantarekisteri on luettelo riskeista, ongelmista, muutospyynndista, parannussuunnitelmista ja
saaduista kokemuksista, jotka vaikuttavat useisiin ohjelmiin tai projekteihin. Virheiden valttamiseksi naita
kohteita ei tule toistaa ohjelmien ja projektien paikallisissa rekistereissa, vaan niiden vastuuhenkildiden tulee
kayttaa yleista rekisteria projektikohtaiseten rekisteriensa rinnalla. Kaikilla portfolioon kuuluvilla ohjelmilla ja
projekteilla on oltava tallaiset omat rekisterinsa.
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Jokaisella portfolion seurantarekisterin asiakohdalla tulee olla vastaava. Vastaavan tulee olla joko
portfoliojohtoryhman jasen tai ohjelman- tai projektin johtaja.

Portfolion tila -rekisteri

Portfolion tilan -rekisteriin tallennetaan portfolion sidosryhmien (portfolion ohjausryhman jasenet,
ohjelmapaallikét ja yksittaisten projektien johtajat) tyytyvaisyytta koskevien arviointien tulokset.

Business case

Jokaiselle ohjelmalle tai erilliselle projektille tulee laatia Business Case (liiketoimintaperuste-dokumentti)
portfoliotasolla, joissa dokumentissa kuvataan sen ohjelman tai projektin tarkoitus ja perustelut seuraavien
paakohtien avulla:

o Miksi tdma ohjelma/projekti?

¢ Vaihtoehtoiset ratkaisut

¢ Yleisluonteiset vaatimukset

o Suunnitellut hyédyt (mukaan lukien positiiviset ja negatiiviset vaikutukset)
e Hydtyjen mittaustapa

¢ Investoinniarviot (aika, kustannukset jne.)

o Toteutusstrategia (sisaisesti toteutettu, ulkoistettu jne.)

e Suurimmat riskit

Yksinkertaistettu Business Case riittda yleensa ohjelman tai projektin priorisoimiseen portfoliossa, mutta
tarvittaessa ohjelman tai projektin sponsori voi kdynnistaa tarkemman Business Case:n laatimiseen.
Mukauttaminen

Kuten muidenkin minimalististen jarjestelmien kohdalla, P5.express-jariestelmaa ei kannata mukauttaa heti
kayttdonoton alussa. Sen sijaan hyédynna sita kdyttdohjeen mukaisesti ja mukauta vahitellen aktiviteetissa
Y3 vasta huolellisen kokeilun, erehdyksen ja saadun palautteen perusteella.

Versiohistoria

P5.expressin ensimmaisen version sisdinen luonnos julkaistiin marraskuussa 2023, minka jalkeen julkinen
luonnos julkaistiin tammikuussa 2024 ja lopullinen versio heinakuussa 2024.



Arvioi syntyneita hyotyja

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti - \*” Paivittainen sykli
Suunnittele miten parantaa toimintaa ">+ Balanssoi resurssit
Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya S Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tassa aktiviteetissa mitataan ja kirjataan kdynnissa olevien ja paattyneiden ohjelmien seka yksittaisten
projektien saavuttamat todelliset hyddyt.

Miksi

Hyddyt ovat mitattavissa olevia parannuksia, jotka ovat organisaation kannalta toivottavia. Tassa mielessa
hyodyt ovat subjektiivisia, eli se, mita pidetaan hyodyllisend yhdessa organisaatiossa, ei valttamatta ole sita
toisessa. Siksi hy6tyja on arvioitava organisaatiota hyvin ymmartaen, kokonaisvaltaisesti ja korkean tason
johtotasolla, kuten portfoliohallinnassa.

Tama aktiviteetti on tarkea seuraavista syista:

o Se muistuttaa kaikkia siita, ettéd ohjelmat ja projektit toteutetaan arvon luomiseksi, ja etta tama tulisi
ottaa huomioon niita toteutettaessa.

e Se auttaa ymmartamaan ymparistdamme ja tekemaan tulevista ohjelmista ja projekteista
realistisempia.

e Se voi auttaa meitd I6ytdmaan keinoja lisata hydtyja ad hoc -tehtavilla tai jasennellyilld muutoksilla
(ohjelmilla ja projekteilla).

On luonnollista, etta kaikki ohjelmat ja projektit eivat tuota suunniteltuja tuloksia. Jos ne kaikki toteutuisivat
suunnitellusti, todennakodisesti menetetaisiin mahdollisuuksia olemalla liian varovaisia. Tama patee erityisesti
sisaisiin projekteihin.

Kuka

Taman tehtavan suorittaa kunkin ohjelman tai projektin vastuuhenkild portfoliopaallikdn valvonnassa.



Miten

Tama arviointi aloitetaan kunkin ohjelman tai projektin osalta, kun se on saatu paatdkseen tai heti, kun se
alkaa tuottaa hyotyja toteutuksen aikana. Sita jatketaan niin kauan kuin merkittavaa potentiaalista tai
todellista hyotya on (yleensa ainakin muutaman vuoden ajan). Mittaustulokset tallennetaan
arvonluontimatriisiin. Mittauksessa on otettava huomioon suunnitellut ja suunnittelemattomat hyédyt matriisin
kaikissa arvon luokissa.

Ohjelma- ja projektinhallintajarjestelmissanne voi olla tdhan vastaavia toimintoja, jotka muodostavat yhteisen
tehtavan (esim. G01 P3.expressissa). Kun samaan tuotteeseen tai toisiinsa vaikuttavien tuotteiden joukkoon
on kuitenkin toteutettu useita ohjelmia tai projekteja, on parasta arvioida niiden tuottamat hy6dyt yhdessa
integroidusti.

Portfolion kaikkien ohjelmien ja projektien investoinneille ja hyodyille on oltava yksi yhteinen mittayksikkao,
jotta niita voidaan verrata keskenaan. Jos on useita hyétyjen lahteita, ne on muunnettava yhteismitallisiksi.
Mitta voi olla rahamaara, joka on oikaistu tietyn ajankohdan rahan arvon mukaan, grammoina kultaa,
pelastettujen ihmishenkien lukumaarana jne. Jos tallaiset objektiiviset mittaukset eivat ole kaytannollisia tai
mahdollisia, voidaan kayttaa abstrakteja, suhteellisia, puoliksi subjektiivisia yksikditd yhdessa
aanestyspohjaisten mittaus- ja arviointitekniikoiden kanssa (samanlainen kuin Planning Poker®®).

Jos jonkin asian objektiivinen mittaaminen on mahdollista ja perusteltua, se on suositeltava vaihtoehto, koska
se on luotettavampaa. Jos objektiivinen mittaaminen ei kuitenkaan ole kaytanndllista, siihen pakottaminen
olisi haitallista monista syistd, muun muassa siksi, etta luotettavuus olisi heikompaai kuin hyvin muotoillun
subjektiivisen mittauksen kanssa.

Joidenkin ohjelmien ja projektien hyodyt ovat pikemminkin puolijatkuvia kuin kertaluonteisia. Ne voidaan
muuntaa kertaluonteisiksi arvoiksi ottamalla huomioon etukateen sovittu aikajakso.

Hydtyja ei pida laskea kahteen kerteen. Jos useat ohjelmat ja projektit mahdollistavat hyddyn syntymisen,
tuloksena oleva hyoty tulisi jakaa niiden kesken tarvittavien panostusten perusteella.

Ota huomioon seuraavat ajankohdat ohjelman tai projektin osalta:

e TO: Alku
o T1: Loppu
e T2: Ajanhetki, jolloin hyddyt mitataan

Kaikki mittaukset ovat vertailevia. Hy6tyjen mittaaminen ei saisi olla vertailu ajanhetkien T2:n ja TO:n valilla,
koska monet muut tekijat ovat saattaneet muuttua kyseisena aikana. Sen sijaan todellisessa maailmassa
T2:n hy6tyja tulisi verrata T2:n hy6tyihin hypoteettisessa maailmassa, jossa ohjelmaa tai projektia ei olisi
toteutettu.

Kun kaikkien kohteiden hyodyt on mitattu, niiden arvo voidaan laskea seuraavasti:
Arvo = hy6ty + investointi

Kunkin ohjelman tai projektin Business Case on hyddyksi hydtyjen arvioinnissa. Sponsoreiden ei kuitenkaan
pida rajoittua pelkastaan Business Caseeen perustuvaan mekaaniseen arviointiin.



Optimize the Value generation strategy

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti - \*” Paivittainen sykli
Suunnittele miten parantaa toimintaa ">+ Balanssoi resurssit
Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya S Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tama aktiviteetti paivittda arvonluontistrategian tulevaa syklia varten paivittdamalla arvonluontimatriisin.

Miksi

Tama aktiviteetti auttaa organisaatiota monin seuraavasti:

merkittdvimpien ohjelmien ja projektien jarjestelmallinen ja ennakoiva tunnistaminen;

ideoiden ehdoton perustelu, jotta resursseja ei tuhlata;

suhteellinen perustelu, jotta arvokkaimmat ideat toteutetaan ensisijaisesti;

tasapainottaminen, jotta kaikki arvon luokitukset tulevat huomioiduiksi.

Kuka

Taman aktiviteetin suorittavat portfoliojohtryhryhman jasenet, ja portfoliopaallikkd huolehtii sen sujuvasta
toteutuksesta.

Miten

Aktivitetti toteutetaan tydpajana, johon osallistuvat kaikki portfoliojohtoryhman ydinjasenet tai ainakin heidan
edustajansa. Yksi paiva riittda yleensa, mutta joissakin organisaatioissa aikaa saatetaan tarvita enemman.

Esimerkki havainnollistaa, miten asiakirjat voivat muuttua tdaman aktiviteetin yhteydessa.

1. Portfolion kuvauksen paivittdminen

Portfolijohtoryhman jasenet tarkistavat, onko portfolion kuvauksessa jotain, mita tulisi paivittda vastaamaan
nykyisia strategioita, kaytantoja ja prosesseja tai yksinkertaisesti parantamaan toimintaa
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portfolionhallintajarjestelmassa. Jotkut muutokset portfolion kuvaukseen saattavat edellyttda myos
arvonluontimatriisin muuttamista (esim. arvon luokkien tavoitteet).

2. Uusien ohjelmien ja projektien lisaaminen

Portfoliojohtoryhman jasenet tuovat tydpajaan mukanaan uusia ohjelma- ja projekti-ideoita (esim.
P3.express-prosessin aktiviteetissa G02 syntyneita ideoita). He kayvat Iapi aktiviteetin X1 tulokset ja
kayttavat niitd inspiraation lahteena ideoinnissa ja uusien ideoiden luomisessa yhdessa. Kaikki ideat
kirjataan arvonluontimatriisiin.

Organisaatiot, jotka keskittyvat sisaisiin projekteihinsa, voivat hyotya kaikkien tydntekijoiden ja jopa
loppukayttajien mielipiteiden hyddyntamisesta ideoiden luomisessa. Jokainen portfoliojohtoryhman jasen on
vastuussa ideoiden keraamisesta omalla osastollaan ja niiden tuomisesta tyOpajaan. Lisaksi tyontekijoilla
tulee olla suora kanava ohjelma- ja projektiehdotusten lahettamiseen portfoliopaallikolle. Anonyymien
ehdotusten hyvaksyminen voi auttaa lisddamaan osallistumista.

Yleisesti ottaen portfoliojohtoryhma tarvitsee kokonaisvaltaisen, top-down-lahestymistavan ohjelmien ja
projektien tunnistamiseen. Sen ei tulisi rajoittua ympariston ehdottamiin ohjelmiin ja projekteihin, vaan kysya
aina: "Mita muita ohjelmia ja projekteja voimme toteuttaa portfolion parantamiseksi?”

Huomaa, ettd matriisin kohteiden maara heijastaa organisaation vaihtoehtoja. Mitd enemman vaihtoehtoja
on, sitd enemman joustavuutta ja vapautta on; siksi suuremmat matriisit ovat suotavia. Matriisi ei tarvitse
rajoittua siihen, mita voidaan tehda seuraavien muutaman syklin aikana, vaan se voi sisaltaa kaiken, mita
saatetaan haluta tehda joskus tulevaisuudessa.

3. Sponsorin nimittdminen

Kun uusi kohde on lisatty matriisiin, sille tulee nimeta yksi portfoliojohtoryryhman jésenista sponsoriksi.

4. Business Case:ien esittely

Sponsori varmistaa, ettd ohjelmalla tai projektilla on vahintdan alustava Business Case, jossa kuvataan
tarkoitus ja perustelut. Tarvittaessa sponsori voi kaynnistaa tarkennetun Business Casen laatimiseen.

Sponsorit voivat delegoida Business Casen laatimisen asiantuntijoille, mutta vastuu on heilla. Ohjelma- ja
projektipaallikt voivat auttaa tdssa prosessissa toimittamalla osan tarvittavista tiedoista, mutta on parasta
olla antamatta heille koko vastuuta Business Casen laatimisesta, koska heilla ei yleensa ole tarvittavaa
taustaa ja strategista tietoa.

5. Projektien ja ohjelmien kokojen tasapainottaminen

Yleensa matriisin ohjelmat ja erilliset projektit ovat kooltaan erilaisia. Jos kohteiden koot kuitenkin eroavat
toisistaan huomattavasti, matriisin hallinnointi vaikeutuu. Siksi portfoliojohtoryhman jasenten on pyrittava,
mikali mahdollista, jakamaan liian suuret kohteet pienempiin osiin ja yhdistamaan liian pienet, mutta
tavoitteiltaan samankaltaiset kohteet suuremmiksi ohjelmiksi.

Muista, ettd ohjelman alaisia projekteja ei ohjata suoraan portfolionhallintajarjestelmassa.

6. Absoluuttinen perustelu

Portfoliojohtoryhman jasenten on arvioitava uusien ideoiden hyddyt ja vaadittavat investoinnit seka
tarvittaessa tarkistettava vanhojen ideoiden vastaavat tiedot. Arvonluontimatriisi on paivitettava naiden
tietojen perusteella.

Sitten heidan tulisi arvioida kunkin idean absoluuttinen perusteltavuus: Ovatko hyédyt suuremmat kuin
vaadittu investointi? Pitaisikdé meidan ylipaataan toteuttaa tdma ohjelma/projekti? Idean tila paivitetdan taman
paatoksen perusteella. Huomaa, etta hylattyja ideoita ei saa poistaa matriisista, vaan ne on merkittava

— 10—



hylatyiksi ja siirrettdva matriisin alaosaan myéhempaa kayttdéa varten.

Joskus organisaatioiden on hyvaksyttava ohjelmia tai projekteja, joiden hyddyt ovat pienemmat kuin niihin
tarvittava investointi, koska muuten osa organisaation kapasiteetista jaisi kayttamatta, ja jonkinlainen hyoty
voi olla parempi kuin ei mitdan hydtya. Tama tilanne tulisi ottaa huomioon téssé vaiheessa, mutta viela
tarkeampaa on, etta portfoliojohtoryhma tutkii tata epatervetta tilannetta selvittdadkseen, miten se voidaan
estaa tulevaisuudessa.

Portfoliojohtoryhman jasenet voivat arvioida tarvittavat parametrit ja lopullisen paatoksen aanestamalla
kayttden menetelmaa, joka on dokumentoitu portfoliokuvauksessa.

Jos kaynnissa oleva ohjelma tai projekti menettaa absoluuttisen perustelunsa, portfoliojohtoryhman tulisi
peruuttaa se téssa aktiviteetissa. Tama voidaan tehda myos aktiviteetissa Y2, jos portfoliopaallikko ja
sponsori paasevat siitd yhteisymmarrykseen.

7. Suhteellinen perustelu ja alustava jarjestys

Matriisin ohjelmat ja hankkeet lajitellaan niiden tilan mukaan: valmiit — kdynnissa olevat — odottavat —
peruutetut — hylatyt

Kunkin edellda mainitun tilan kohteet jarjestetdan paivamaaran mukaan, paitsi odottavat kohteen, jotka
jarjestetdan niiden arvon (suunniteltujen hydtyjen ja investoinnin valinen suhde) perusteella siten, etta
arvokkaimmat kohteet sijoitetaan ensimmaisiksi.

( )
Ohjelmat ja projektit

Vanhempi

Valmis

Uudempi
Vanhempi

i Tyon alla
Uudempi

Hyodyllisempi

Kesken

Vahemman hyddyllinen

Uudempi

I Hylatty
Vanhempi

Arvonluontimatriisin alustava jarjestys
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Jos kaynnissa olevan ohjelman tai hankkeen suhteellinen perusteltavuus heikkenee dramaattisesti,
portfoliojohtoryhma voi paattaa tassa toiminnossa keskeyttaa sen, jotta kapasiteettia vapautuu tarkeammille
kohteille. Tama voi tapahtua myds aktiviteetissa Y2, jos portfoliopaallikko ja rahoittaja paasevat siita
yhteisymmarrykseen.

8. Kapasiteetin tarkistus

Portfoliojohtoryhman jasenet keskustelevat kapasiteetin lisddmisesta tai vahentamisesta (esim. uusien
tydntekijoiden palkkaamisesta organisaatioon) ja arvioivat sen vaikutusta portfolioon. Tassa tarkastelussa
otetaan huomioon seka tuleva sykli etta organisaation pitkan aikavalin kapasiteetti.

9. Tasapainottus ja lopullinen priorisointi

Matriisissa tulisi olla sarakkeet eri arvon luokille:
o Yleiset luokat (valttamattomia kaikille organisaatioille)

o Jatkuvuus (yllapitaja, monipuolistaja)
o Sijoituksen tuoton aikajanne (lyhytaikainen, keskipitkan aikavalin tai pitkdaikainen)

o Kokonaisriski (matala, keskitasoinen, korkea)
¢ Organisaatiolle ominaiset kategoriat

"Yllapitaja” on ohjelma tai projekti, joka auttaa parantamaan olemassa olevia palveluita, kun taas
"monipuolistaja” on sellainen, joka auttaa luomaan uusia tuote- tai palvelukanavia. Jotkut organisaatiot
keskittyvat kokonaan yhteen erityisalaan, mutta jopa ne voivat ja niiden tulisi harkita palvelujensa
monipuolistamista kyseiselld alalla tai siihen liittyvilla aloilla.

Jokaisella ohjelmalla tai hankkeella on kussakin luokassa 0—100 prosentin osuus, joka osoittaa, kuinka suuri
osa sen hyodyista kohdistuu kyseiseen luokkaan.

Jokaiselle luokalle tulisi asettaa suhteellinen tavoite, ja tasapainotusjaksolla kaikkien ohjelmien ja
hankkeiden hyétyjen summan tulisi vastata suunnilleen tata suhteellista tavoitetta. Oletusarvoisesti
tasapainotusjakso kattaa tulevan jakson seka kolme edellista jaksoa. Aiemmat jaksot maaraytyvat
tosiasioiden perusteella. Tulevan jakson maarittdmiseksi tarvitaan karkea arvio siita, kuinka monta ohjelmaa
ja projektia jaksossa voidaan toteuttaa.
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Tasapainotusjakso tulevalle syklille

Portfolion tasapainottamiseksi matriisin odottavien kohteiden jarjestysta tulisi sdataa manuaalisesti niin, etta
niiden yhdistetty laskettu hydty kussakin arvoluokassa lahestyy suhteellisia tavoitteita. Tama tarkoittaa, etta
tasapainotetun portfolion kokonaisarvo voi olla alhaisempi kuin epatasapainotetun — se on hinta, joka on
maksettava tasapainoisen kokonaisuuden saavuttamiseksi. Joissakin tapauksissa voidaan tasapainon
saadaksemme uhrata poikkeuksellisen korkeita arvoja ja korvata sen sitten tulevissa sykleissa.
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Portfolion tasapainottaminen tulevalle syklille

Tassa vaiheessa matriisi sisaltaa optimoidun luettelon jonossa olevista ohjelmista ja projekteista. Kun
organisaatiossa vapautuu riittdvasti kapasiteettia, matriisin korkeimmalla sijalla oleva jonossa oleva ohjelma
tai projekti, joka vastaa kaytettavissa olevaa kapasiteettia, voidaan kaynnistaa vaiheessa Z2.

Joissakin organisaatioissa saatetaan tarvita ylimaaraisia tasapainotuskriteereja; esimerkiksi:

¢ Kun ulkoinen asiakas pyytaa tarjousta, sita ei voida toteuttaa milloin tahansa, vaan jos halutaan
edetd, se on tehtava tiettyna paivana, ja organisaation tulisi olla valmis aloittamaan projekti, jos
tarjous hyvaksytaan.

¢ Organisaatioissa, jotka keskittyvat omien projektien toteuttamiseen, jotkut projektit voivat olla
riippuvaisia toisistaan, mika tulisi tuoda esiin matriisissa ja ottaa huomioon tasapainotuksessa.
Huomaa kuitenkin, etta toisistaan riippuvaiset projektit kuuluvat yleensé ohjelmaan ei niita ohjata
suoraan portfolionhallintajarjestelméssa.

Portfolion hallintaan liittyy useita epavarmuustekijoita. Siksi matriisi ei voi koskaan olla riittdvan tarkka, jotta
sitd voitaisiin optimoida mekaanisesti laskelmien perusteella, mink& vuoksi kokeneiden portfoliojohtoryhméan
jasenten harkinta on valttamatonta. Tasta syysta on tarkeaa, ettei aikaa ja energiaa tuhlata yrittamalla tehda
luvuista tarkempia kuin niiden tarvitsee olla. Sen sijaan portfoliopaallikdn tulisi edistaa yhteistyota,
osallistumista, avoimuutta ja kriittista ajattelua.

Kaikkien portfoliojohtoryhman jasenten tulisi osallistua portfolion tasapainottamiseen. Tarvittaessa he voivat
muodostaa mielipiteensa danestadmalld noudattaen portfolion kuvauksessa dokumentoitua
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aanestysmenettelya.
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Viesti kohdennetusti

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli

Suunnittele miten parantaa toimintaa * *~ Balanssoi resurssit

Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya - ** Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tama kohdennettu viestinta viestii organisaatiolle mita arvoa olemme viime aikoina luoneet ja millainen on
strategiamme arvon luomiseksi tulevaisuudessa.

Miksi
Talla kohdennetulla viestinnalla on useita etuja, muun muassa seuraavat:
o Kaikki organisaatiossa pysyvat ajan tasalla kdynnissa olevista tai I&hitulevaisuudessa

kaynnistyvista ohjelmista ja projekteista, mika vahentaa ristiriitoja ja yllatyksia seka tuo esiin
hyddyllisia ideoita laajemmalta joukolta.

o Se muistuttaa organisaatiota siita, ettd ohjelmat ja projektit toteutetaan arvon luomiseksi ja etta
heidan toimintansa tulisi olla maaritellyn tarkoituksen mukaista ja edistaa arvon luomista.

Kuka

Portfoliohallintajarjestelman kohdennetut viestit Iahettaa portfoliopaallikko.

Miten

Kohdennetussa viestinnasséa viestitdan seuraavaa:

o Yksinkertaistettu versio arvonluontimatriisista seka lyhyt kuvaus

o Lyhyt raportti ohjelmista ja hankkeista saaduista hyddyista (ellei tata ole jo tehty ohjelma- tai
hanketasolla, kuten P3.express-mallin aktiviteetissa G03)

Tiedot voidaan Iahettdd sahkopostitse, tai vaihtoehtoisesti aktiviteetti voidaan muuttaa tapahtumaksi, johon
koko organisaatio kokoontuu. Jaetaan teidot ja lisataan joitakin jannittavia aktiviteetteja saavutusten
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juhlistamiseksi, ja tehdaan siitd miellyttava kokemus kaikille.

Jos organisaatiossa on vain muutama aktiivinen ohjelman ja projektin jalkeinen sykli, niiden kohdennetut
viestinnat (esim. P3.expressin aktiviteetti GO3) voidaan toteuttaa niiden tasoilla. Muussa tapauksessa on
yleensa parasta tuoda kohdennettu viestinta portfoliohallinnan tasolle kootusti, jotta viestinnan maara
vahenee ja se pysyy tehokkaampana.

Portfoliopaallikdn tulisi kannustaa vastaanottajia jakamaan mielipiteensa viestin vastaanottamisen jalkeen.

Muista, ettad tama viestinta kohdistuu laajalle joukolle organisaation sisalla. Siksi on tarkeaa pitaa se
yksinkertaisena, lyhyena ja ei-teknisena.

— 17—



Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli

Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli

Suunnittele miten parantaa toimintaa * *~ Balanssoi resurssit

Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya - ** Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tama aktivitetti mittaa portfoliojohtoryhman jasenten seka ohjelmapaallikdiden ja projektipaallikbiden
tyytyvaisyytta portfolion hallintaan.

Miksi

On eduksi tunnistaa tyytymattémyys ja vastaavat ongelmat mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, ja korjata
ne ennen kuin ne kasaantuvat ja vahingoittavat ohjelmia ja projekteja.

Kuka

Portfolion sidosryhmien tyytyvaisyyden arviointi on portfoliopaallikon vastuulla.

Miten

Arvioinnin kyselykysymykset tulisi suunnitella vastaamaan organisaation ja sen henkiloston tarpeita ja
huolenaiheita, mink& vuoksi ne voivat muuttua ajan my6ta. Seuraavassa on esimerkkikysymyksia
portfoliojohtoryhman jasenille:

e Onko mielestanne kaikilla portfoliojohtoryhman jasenilla mahdollisuus tulla kuulluksi ja
ymmarretyksi oikein?

o Oletteko tyytyvaisia siihen, miten tyopajoja ohjataan?

o Oletko tyytyvainen siihen, miten osastosi tarpeet ja odotukset otetaan huomioon
portfolionhallintajarjestelmassa?

e Jne.

Seuraavassa on esimerkki kysymyksista ohjelma- ja projektipaallikoille:
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Oletko tyytyvainen suhteeseesi sponsorisi kanssa?

Onko organisaation strategia ja sen nykyinen portfolio sinulle selkea ja mielekas?

Onko ohjelmallasi tai projektillasi mielestasi positiivinen vaikutus organisaatioon?

e Jne.

On hyva lisata kaikkien kyselyjen loppuun avoin kysymys, jossa kysytdan vastaajilta, miten heidan
mielestaan portfoliohallintajarjestelma voisi auttaa heitd enemman tyéssaan.

Yleensé on suositeltavaa toteuttaa n@ma arvioinnit nimettdmasti, jotta ihmiset voivat ilmaista mielipiteensa
vapaammin.

Arviointien tulokset tallennetaan Portfolion tila -rekisteriin, ja niitd kaytetaan aktiviteetissa Y3 parantavien
toimien suunnittelussa.

Portfoliopaallikén tulee varmistaa, ettd ohjelmissa ja projekteissa arvioidaan jatkuvasti myds tiimin jasenten
tyytyvaisyytta ja kiinnitetdan huomiota heidan hyvinvointiinsa.
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Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli
Suunnittele miten parantaa toimintaa ">+ Balanssoi resurssit
Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya S Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Mittaa kaynnissa olevien ohjelmien ja hankkeiden tuloksellisuutta ja uudelleenarvioi niiden suunniteltuja
hyotyja.

Miksi

Ohjelmien ja hankkeiden toteutumisen my6ta saamme niista lisaa tietoa ja voimme arvioida niiden arvoa
entistd realistisemmin. Taman tarkennuksen seurauksena voidaan lopettaa ohjelmat ja hankkeet, joiden
perustelut eivat enaa ole riittavat, tai keskeyttaa ne, joiden suhteellinen perusteltavuus on heikentynyt
merkittavasti. Molemmat toimet auttavat hydédyntamaan resurssejamme ja mahdollisuuksiamme paremmin.

Toisaalta tdma arviointi voi osoittaa, ettd ohjelma tai projekti on tullut aiempaa tarkedammaksi ja vaatii siten

enemman tukea ja korkeampaa prioriteettia organisaatiossa.

Kuka

Onhjelmien ja projektien suorituskykya mittaavat niiden johtajat, ja toimintaa valvoo portfoliopaallikko.
Odotettujen hyotyjen uudelleenarvioinnin suorittavat ohjelmien ja projektien sponsorit, ja toimintaa valvoo
portfoliopaallikko.

Miten

Tama aktiviteeti liittyy ohjelma- ja projektinhallinnan saannéllisiin mittaustoimiin (esim. P3.express-mallin
toiminto C01). Jos ohjelma- tai projektinhallintajarjestelmissa ei ole tallaista sdanndllistéa mittaustoimintoa, se
on siihen lisattava.

Yleensa seuraavat mittaukset ovat kaytdssa:

e Kokonaiseteneminen (prosentteina)



o Jaljella olevan tyon ja kustannusten ennuste

Portfoliopaallikko vastaa siita, etta ohjelmien ja projektien suorituskyky mitataan oikein. Hanen tulee tehda
yhteistydta kunkin ohjelman tai projektin rahoittajan kanssa myés suunniteltujen hyétyjen
uudelleenarvioimiseksi (esim. P3.express-ohjelman toiminta B03). Kaikki tiedot tallennetaan
arvonluontimatriisiin.

Portfoliopaallikdn tule valttaa tarpeettomien tietojen keraamista ja keskittya sen sijaan tietoihin, joilla on
selkea tarkoitus, seka pitaa jarjestelma yksinkertaisena ja tarkoituksenmukaisena.

Paivitettydan investointiennusteen ja arvioidut hyédyt portfoliopaallikké voi arvioida uudelleen arvon:
Arvo = hyddyt + investointi

Portfolion uuden arvon perusteella ohjelma tai projekti saatetaan joutua peruuttamaan tai keskeyttdmaan, jos
sen absoluuttinen perusteltavuus katoaa tai sen suhteellinen perusteltavuus heikkenee merkittavasti. Jos
portfoliopaallikko ja rahoittaja paasevat asiasta yhteisymmarrykseen arvonluontimatriisin mukaisesti, he
vahvistavat paatoksen tassa vaiheessa. Muussa tapauksessa portfoliopaallikon tulee kaynnistaa
poikkeuksellinen kuuden kuukauden sykli.

Tassa aktiviteetissa sponsori voi paivittaa Business Casen portfoliopaallikdn vahvistuksella.
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Suunnittele miten parantaa toimintaa

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti - \*” Paivittainen sykli
Suunnittele miten parantaa toimintaa ">+ Balanssoi resurssit
Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya S Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tassa tehtavassa suunnittelemme toiminnan parannuksia ohjelmien ja projektien arvioinnin seka
sidosryhmien tyytyvaisyyden perusteella.

Miksi

Parannettavaa I6ytyy aina, ja pyrimme parantamaan portfolionhallintajarjestelmaamme jatkuvasti. Nama
parannukset koskevat paaasiassa sita, miten toimimme portfolionhallintajarjestelmassa, ja ne muodostavat
perustan jarjestelman asteittaisille kehitykselle.

Paaasiallisen tarkoituksensa liséksi, kun akativiteetti toteutetaan hyvin ohjelma- ja projektipaallikdiden
osallistuessa, luodaan parempaa sitoutumista ja siten lisatdan onnistumisen mahdollisuuksia.

Kuka

Portfoliohallintapaallikko jarjestaa ohjelma- ja projektipaallikoille tydpajan, jossa ideoidaan ja suunnitellaan
parannuksia. Vaihtoehtoisesti vastaava tyopaja voidaan jarjestaa portfoliojohtoryhman kanssa joko jokaisella
syklilla tai muutaman syklin vélein.

Miten

Parannustoimenpiteet on parasta suunnitella ohjatussa tydpajassa. Tallaisissa tydpajoissa voi olla hyodyllista
kayttaa esimerkiksi Delphi-menetelmé&a. Portfoliopaallikkd fasilitoi ja osallistujat suunnittelevat parannuksia.

Arvonluontimatriisiin tallennetut ohjelmien ja projektien viimeisimmat arvioinnit (aktiviteetti Y2) seka portfolion
tila -rekisteriin tallennetut sidosryhmien tyytyvaisyysarvioinnit (toiminto Y1) ovat tarkeimméat inspiraation
lahteet parannusten suunnittelussa. Yleistad seurantarekisteria voi kayttad myos toissijaisena inspiraation
|ahteena.

Portfoliopaallikdn tulee aina ottaa huomioon myds seuraavat aiheet:
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¢ Miten voimme parantaa portfoliossa tydskentelevien osaamista koulutuksen ja valmennuksen
avulla?

e Miten voimme luoda kaikille miellyttdvamman tydympariston?
Suunnitellut parannukset lisataan yleiseen seurantarekisteriin, ja jokaiselle niistéd nimetaan vastuuhenkild

(yleensa yksi ohjelma- tai projektipaallikdista tai joku portfoliojohtoryhman jasenistd). Tama henkil® seuraa
parannusten etenemista ja raportoi niista.



Viesti kohdennetusti

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli

Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli

Suunnittele miten parantaa toimintaa * *~ Balanssoi resurssit

Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya - ** Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Nyt on oikea hetki I&hettaa lyhyt viesti organisaation kaikille jasenille ja kertoa heille portfolion tarkeimmista
asioista:

e Suunnitellut parannukset (jos ne ovat merkityksellisia laajemmalle yleisélle)
e Kaynnissa olevien ohjelmien ja yksittaisten projektien status

e Luettelo aloitetuista ja lopetetuista ohjelmista ja projekteista

Miksi

Tama kohdennettu viestinta pitda organisaation kaikki jasenet ajan tasalla, mika voi auttaa vahentamaan
konflikteja ja yllatyksia sekéa tuottamaan hyddyllisia ideoita laajemmalta yleisélta.

Kuka

Portfoliohallintajarjestelman kohdennetusta viestinnasta vastaa portfoliopaallikko.

Miten
Taman kohdennetun viestin sisaltd voidaan lahettaa sahkopostitse.

Tama aktivitetti voidaan jattaa tekematta, jos sen sisaltd viestitdan ohjelma- ja projektitasoilla (esim.
P3.expressin toiminnot A10 ja FO6). Kun kaynnissa on kuitenkin useita ohjelmia ja projekteja, on yleensa
parempi siirtdd ndméa kohdennetut viestit portfoliotasolle ja I&hettédd yhtendinen viesti, jotta kohdennettujen
viestien maara vahenee ja ne pysyvat tehokkaampina.

Portfoliopaallikdon tulee kannustaa vastaanottajia jakamaan mielipiteensa viestin vastaanottamisen jalkeen.

Muista, ettd tama viestintd on suunnattu laajalle joukolle organisaation sisalla. Siksi sen tulee olla
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yksinkertaista, lyhytta ja ei-teknista.



Hoida seuranta

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli

Viesti kohdennetusti -~ N~ Paivittdinen sykli

Suunnittele miten parantaa toimintaa * *~ Balanssoi resurssit

Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya - ** Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tassa aktiviteetissa hallinnoidaan portfolion seurattavia kohteita kuten riskit, ongelmat, muutospyynnat,
parannussuunnitelmat ja opit.

Miksi

Useimmat seurantakohteet vaikuttavat yksittédiseen ohjelmaan tai projektiin ja niité hallitaan paikallisesti. On
kuitenkin yheteisa kohteita, jotka vaikuttavat useisiin ohjelmiin ja projekteihin ja joita on hallittava integroidusti
ja kokonaisvaltaisesti portfoliotasolla, jotta niiden hallinta olisi tehokkaampaa.

Kuka

Portfoliopaallikké on taman toiminnon paafasilitaattori ja tydskentelee tiiviisti vastuuhenkildiden kanssa.

Miten

Ohjelma- ja projektipaallikét voivat tunnistaa yleisia seurantakohteita (esim. P3.express-jarjestelman
toiminnossa D01). Kun nain tapahtuu, heidan tulee ilmoittaa naista valittdmasti portfoliopaallikolle.

Portfoliopaallikdon tulee seurata ohjelmien ja projektien rekistereita jatkuvasti tunnistaakseen malleja, jotka
voivat johtaa yleisten seurantakohteiden tunnistamiseen.

Kun uusi kohde lisataan yleiseen seurantarekisteriin,

o vastuuhenkildksi nimetaan portfoliojohtoryhman jasen, ohjelmapaallikké tai projektipaallikkd. Tama
seuraa ja paivittda kohteen tilaa, ja

o vastuuhenkildn tule viestid ohjelmien ja projektien johtaijille, joihin kohde saattaa vaikuttaa.

Portfoliopaallikdn tulee olla yhteydessa vastuuhenkildihin seurantakohteiden tilasta ja varmistaa, etta kaikkia



seurataan, kunnes ne on suljettu.

Kun portfoliopallikkd huomaa, etta seurantakohteella voi olla merkittava vaikutus arvonluontimatriisiin, hanen
tulee suorittaa poikkeuksellinen kuuden kuukauden sykli. Muussa tapauksessa portfliopaallikkd on valtuutettu
paattdmaan, miten naihin kohteisiin reagoidaan. Portfoliop&allikkd voi pyytda apua ohjelma- ja
projektipaallikéilta toimintasuunnitelman laatimisessa.

Téassa aktiviteetissa tulee noudattaa huolellisesti portfolion kuvauksessa dokumentoituja asiaankuuluvia
organisaatioprosesseja ja -kaytantoja.



Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneitd hydtyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli
Suunnittele miten parantaa toimintaa ">+ Balanssoi resurssit
Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya S Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhman tyytyvaisyytta " Hoida seuranta

Mita

Tama aktiviteetti antaa projektien sponsoreille luvan kaynnistaa, lopettaa tai keskeyttaa ohjelmansa tai
erilliset projektinsa arvonluontimatriisin perusteella.

Miksi

Organisaation parhaan linjauksen varmistamiseksi yhtdkaan ohjelmaa tai projektia ei saa kaynnistaa,
lopettaa tai keskeyttaa ilman portfoliopaallikon lupaa. Ohjelmien alaisuudessa olevat projektit edellyttavat
lupaa ohjelmanhallintajarjestelmalta portfoliohallintahallintajarjestelman sijaan.

Kuka

Portfoliopaallikko ja ohjelman tai projektin sponsori tekevat yhteisty6ta tassa aktiviteetissa.

Miten

Sponsorit saavat kdynnistaa ohjelmansa ja projektinsa (nimeta tiimin laatimaan karekean suunnitelman ilman
sen toteuttamista), mikali heidan on laadittava tarkka Business Case (esim. vastauksena ulkoisten
asiakkaiden tarjouspyyntoéihin), mutta heidan on saatava portfoliopaallikon lupa ennen toteutuksen
aloittamista (esim. P3.expressin aktiviteetti AO8). Heidan tule myds pyytaa lupa ennen ohjelman tai projektin
paattamisprosessin aloittamista ja lopettamista. Ohjelman ja projektin paattamisen aikana portfoliopaallikk®
varmistaa muun muassa, etta asiakirjat arkistoidaan asianmukaisesti.

Joskus, etenkin hatatilanteissa, ohjelmien ja projektien suhteellinen perusteltavuus muuttuu niin
dramaattisesti, ettd on jarkevaa keskeyttda kaynnissa oleva ohjelma tai projekti ja aloittaa ty6t jonkin muun
asian parissa. Portfoliopaallikko ja sponsori keskustelevat tallaisista tapauksista tassa aktiviteetissa.

Kun paatds tuodaan tahan aktiviteettiin, portfoliopaallikkd saa tehda paatdksen yhdessa sponsorin kanssa
arvonluontimatriisin mukaisesti. Jos portfoliojohtoryhman aiemmat paatokset, sellaisina kuin ne nakyvat

matriisissa, eivat riitd paatdksen tekemiseen tai portfoliopaallikkd ja sponsori eivat paase sopimukseen,
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portfoliopaallikdn tulee suorittaa poikkeuksellinen kuuden kuukauden sykli.

Portfoliopaallikbn on varmistettava, ettéa sponsorit eivat toteuta liian monia ohjelmia ja projekteja
samanaikaisesti ja ettd he saattavat meneilldan olevat hankkeet paatdkseen ennen seuraavien aloittamista.

Pienet muutosprojektit organisaatiossa voidaan parhaiten toteuttaa ad hoc -tehtavina. Portfoliopaallikon on
kuitenkin varmistettava, etta tallaisia tehtavia on kohtuullinen maara ja etta ne eivat korvaa organisoituja
muutoksia (siis ohjelmia ja projekteja).

Tassa aktiviteetissa on noudatettava huolellisesti ohjelmien ja projektien aloittamiseen ja lopettamiseen
liittyvid organisaatioprosesseja ja -kaytantoja, jotka on dokumentoitu salkunkuvaukseen.
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Balanssoi resurssit

Kuuden kuukauden sykili
Viesti kohdennetusti
Optimize the Value generation strategy

Arvioi syntyneita hyotyja

Kuukausisykli
Viesti kohdennetusti -~ Paivittainen sykli

Suunnittele miten parantaa toimintaa * *~ Balanssoi resurssit

Mittaa ohjelmien ja projektien suorituskykya - ** Aloita, lopeta tai keskeyta ohjelmia ja projekteja

Mittaa sidosryhmaén tyytyvaisyytta -~ " Hoida seuranta

Mita

Tama aktiviteetti auttaa sponsoreita hankkimaan resursseja ohjelmiinsa ja projekteihinsa, erityisesti silloin,
kun niiden valilla on kilpailua.

Miksi

Portfoliohallintajarjestelman tulee tarjota sponsoreille apua kokonaisvaltaisen nakdkulman varmistamiseksi,

o ettd he saavat ohjelmiinsa ja projekteihinsa tarvittavat resurssit, ja

e jos useat ohjelmat ja projektit kilpailevat samankaltaisista resursseista, allokaatiot ovat linjassa
arvonluontimatriisin mukaisesti.
Kuka

Portfoliopaallikkoé seka ohjelmien ja projektien sponsorit tydskentelevat yndessa tassa aktiviteetissa.

Miten

Kun ohjelmien ja projektien valilla on kilpailua, portfoliohallinnan tulee pyrkia tasapainottamaan resurssien
allokaatiota arvonluontimatriisin perusteella. Kun sponsorien ja portfoliohallinnan valilla on erimielisyyksia,
portfoliohallinnan sallitaan tehda paatodksia portfoliokuvauksessa dokumentoituun kynnysarvoon asti. Jos

paatos ylittda kynnysarvon, tulee suortaa poikkeuksellinen kuuden kuukauden syklia.

Kaikkia salkunkuvauksessa dokumentoituja resursseihin liittyvia organisaation kaytantoja ja prosesseja tulee
noudattaa huolellisesti tdssa aktiviteetissa.
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